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Resumen libre del curriculum

Descripcion breve de la trayectoria cientifica, los principales logros cientifico-técnicos obtenidos,
los intereses y objetivos cientifico-técnicos a medio/largo plazo de la linea de investigacion.
Incluye también otros aspectos o peculiaridades importantes.

Acreditacoines:
Soy profesora acreditada por la ANECA y por la AQU

Formacién universitaria:

Soy Doctora en Educacion con la mencion Doctor Internacional por la Universidad Autbnoma
de Barcelona (UAB). He recibido el Premio Extraordinario de Doctorado por mi tesis doctoral
titulada «Autoevaluacion de Programas de Educacion Universitaria Virtual».

También soy Doctora en Ciencias Econémicas en el campo de Ciencias de la Gestién por
la Universidad Econdmica de Cracovia (Polonia), Licenciada en Organizacion y Gestion de
Marketing de Empresa y Licenciada en Gestion de Empresas.

Ademas, he finalizado los estudios de Master Oficial en Investigacion en Educacién (UAB), y
postgrado en Especialista en Entornos Virtuales de Aprendizaje en el Instituto de Formacién
Docente VirtualEduca, Buenos Aires.

Experiencia investigadora:

He participado en distintos proyectos relacionados con la educacion a distancia de
investigacion financiados por la Unién Europea. Hasta la fecha he presentado trabajos en 15
congresos internacionales en distintos paises (Polonia, Espana, Portugal, Francia, México).
Soy autora de varios articulos publicados en revistas indexadas que tratan de desarrollo y
mejora de la educacion superior en linea, revisora de distintas revistas cientificas y revisora de
trabajos para su aceptacion en congresos internacionales relacionados con dicha educacion.
He realizado una estancia predoctoral en la Universidad Abierta y a Distancia de México de
3 meses de duracidon. Para mejorar mis competencias investigativas finalicé los estudios de
Master en Investigacion y varios seminarios sobre metodologias de investigacion y redacciéon
de articulos cientificos.

Mis principales areas de interés cientifica son la organizacion y direccion de centros de
educacion virtual, gestion y mejora de calidad de la misma, modelos de evaluacion de
la calidad de la educacién en linea, métodos de ensefanza y aprendizaje en e-learning
académico.Experiencia como docente universitaria:

Mi carrera profesional como docente universitaria comenzé en Polonia en 2004. Hasta la fecha
he impartido mas de 2000 horas de clases relacionadas con la organizacion y administracion
de organizaciones, la educacion en linea, el uso de las TICs en el aula, las competencias
de los docentes, en diversas universidades polacas, espanolas y mexicanas como profesora
asociada, colaboradora e invitada. Ademas, he impartido mas de 1000 horas de clases en la
modalidad virtual como docente en linea de la Universidad Virtual Polaca. Actualmente soy
profesora colaboradora en la UVic — Universidad Central de Catalufia, Campus Manresa y la
EUNCET Business School.
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Experiencia profesional:

Ademas de la docencia universitaria en la modalidad presencial y virtual, mi experiencia
profesional incluye tareas gerenciales en distintas organizaciones polacas, entre ellas
destacan: Vice-decana de la Facultad de Economia y Ingenieria, Directora General del Fondo
Nacional de Salud, Directora Administrativa de un hospital, Directora del Departamento de
Compras, Directora del Departamento de Formacion y Marketing.

Cargo como arbitro:

Miembro del Comité Editorial de la revista "The International Education and Learning
Review"

Arbitro en la revista International Review of Research in Open and Distributed Learning
(IRRODL).

Arbitro en la revista Interactive Learning Environments.
Arbitro en la Revista Electréonica de Investigacion Educativa (REDIE).
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Indicadores generales de calidad de la produccion cientifica

Descripcion breve de los principales indicadores de calidad de la produccién cientifica (sexenios
de investigacion, tesis doctorales dirigidas, citas totales, publicaciones en primer cuartil (Q1),
indice h....). Incluye también otros aspectos o peculiaridades importantes.
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- Dos publicaciones en revista indexada en JCR, Q1, factor de impacto 1,74
- Dos publicaciones en revista indexada en SCOPUS, Q3

- Numero de citas: 132

- h-index: 7

-i10index: 6
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Situacion profesional actual

Entidad empleadora: EUNCET Business Tipo de entidad: Universidad
School

Departamento: Facultad

Categoria profesional: Profesora colaboradora
Fecha de inicio: 15/09/2018

Modalidad de contrato: Profesora colaboradora

Funciones desempeiiadas: Profesora colaboradora de asignaturas: Gestion de Proyectos y
Organizacion y Direccion de Empresas. Tutora de TFG.

Entidad empleadora: Fundaci6 Universitaria del Tipo de entidad: Universidad
Bages

Departamento: Facultat de Ciencias Sociales de Manresa de la UVIC-UCC
Categoria profesional: Profesora colaboradora

Fecha de inicio: 15/09/2017

Modalidad de contrato: Autbnomo

Funciones desempefadas: 1. Profesora de la asignatura Economia Internacional 2. Profesora de la

asignatura Responsabilidad Social Corporativa

Cargos y actividades desempeiados con anterioridad

Dzierzno (Polonia)

Entidad empleadora Categoria profesional Fecha
de inicio

1 | Escuela Superior de Gestion de Marketing| Profesora asociada 01/03/2007
y de Lenguas Extranjeras de Katowice

2 | Centro Silesiano del Fondo Nacional de la | Directora Del Centro 01/05/2105
Salud de Bielsko-Biala

3 | Hospital para los Nifios de Katowice Directora Administrativa 01/06/2000
(Polonia)

4 | Hospital Oncologico de Gliwice (Polonia) | Directora del Departamento de las 01/10/1997

Compras y Contratos Publicos
5 | Centro de Formacion y Recreacion en Especialista en Marketing y Formacién 01/02/1996
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1 Entidad empleadora: Escuela Superior de Gestion de Marketing y de Lenguas Extranjeras de
Katowice

Categoria profesional: Profesora asociada
Fecha de inicio-fin: 01/03/2007 - 30/09/2008

2 Entidad empleadora: Centro Silesiano del Fondo Nacional de la Salud de Bielsko-Biala
Categoria profesional: Directora Del Centro
Fecha de inicio-fin: 01/05/2105 - 10/06/2006

3 Entidad empleadora: Hospital para los Nifios de Katowice (Polonia)
Categoria profesional: Directora Administrativa
Fecha de inicio-fin: 01/06/2000 - 31/05/2003

4 Entidad empleadora: Hospital Oncoldgico de Gliwice (Polonia)
Categoria profesional: Directora del Departamento de las Compras y Contratos Publicos
Fecha de inicio-fin: 01/10/1997 - 31/03/2000

5 Entidad empleadora: Centro de Formacion y Recreacion en Dzierzno (Polonia)
Categoria profesional: Especialista en Marketing y Formacion
Fecha de inicio-fin: 01/02/1996 - 28/02/1997
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Formacion académica recibida

Titulacion universitaria

Estudios de 1°y 2° ciclo, y antiguos ciclos (Licenciados, Diplomados, Ingenieros Superiores,
Ingenieros Técnicos, Arquitectos)

1 Titulacién universitaria: Titulado Superior
Nombre del titulo: Master Oficial en Investigacién en Educacion

Entidad de titulacion: Universitat Autonoma de Tipo de entidad: Universidad
Barcelona

Fecha de titulacion: 2013

2 Titulacién universitaria: Titulado Medio
Nombre del titulo: Postgrado en Especialista en Entornos Virtuales

Entidad de titulacién: Instituto de Formacion Tipo de entidad: Instituto
Docente VirtualEduca

Fecha de titulacion: 2012

3  Titulacién universitaria: Titulado Superior
Nombre del titulo: Licenciada en Organizacion y Gestion de Empresa
Entidad de titulacion: Escuela Superior Silesiana de Tipo de entidad: Universidad
Gestion de Katowice
Fecha de titulacion: 1997

4  Titulacién universitaria: Titulado Superior
Nombre del titulo: Magister en Gestion de Marketing de Empresa

Entidad de titulacion: Escuela Superior de Gestion Tipo de entidad: Universidad
de Marketing y Lenguas Extranjeras de Katowice

Doctorados

1 Programa de doctorado: Doctor en Educacion

Entidad de titulacion: Universitat Autobnoma de Tipo de entidad: Universidad
Barcelona

Fecha de titulacion: 21/11/2016

2 Programa de doctorado: Doktor Nauk o Ekonomii w zakresie nauki o zarzgdzaniu (Doctor en Economia y
Administracion))
Entidad de titulacion: Uniwersytet Ekonomiczny Tipo de entidad: Universidad
w Krakowie (Universidad Econdmica de Cracovia,
Polonia) )

Fecha de titulaciéon: 16/11/2006
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Conocimiento de idiomas

Idioma Comprension Comprension Interaccion oral Expresion oral |Expresion escrita
auditiva de lectura
Catalan B1 B1 B1 B1 B1
Inglés B2 B2 B2 B2 B2
Espariol C1 C1 C1 C1 C1
Polaco Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2

Actividad docente

Direccion de tesis doctorales y/o proyectos fin de carrera

1 Titulo del trabajo: BENCHMARKING COMO HERRAMIENTA DE MEJORA DEL PROCESO COMERCIAL DE
UNA EMPRESA DE SEGUROS

Entidad de realizacion: EUNCET Business Scholl Tipo de entidad: Universidad
Alumno/a: Pol Fabrega Soler
Fecha de defensa: 2020

2 Titulo del trabajo: GESTION DE PROYECTOS EN LA PLANIFICACION DE MARKETING DIGITAL: CASO DE
AYUNTAMIENTO DE SANT CUGAT DEL VALLES

Entidad de realizacion: EUNCET Business School Tipo de entidad: Universidad
Alumno/a: DAVID CANOVAS MELGAREJO
Fecha de defensa: 2020

Experiencia cientifica y tecnolégica

Actividad cientifica o tecnolégica

Proyectos de |+D+i financiados en convocatorias competitivas de Administraciones o
entidades publicas y privadas

1 Nombre del proyecto: Dobre praktyki i standardy jako$ci zdalnych ustug rozwojowych (Buenas practicas y
estandares de calidad de servicios de formacion online)

Entidad de realizaciéon: Camara Polaca de Empresas de Formacion Empresarial
Ciudad entidad realizacién: Varsovia, Polonia

N° de investigadores/as: 8

Fecha de inicio-fin: 10/07/2020 - 30/06/2021

2 Nombre del proyecto: Integration of computer systems of Europharma and business partners through the
implementation of an electronic platform for the notification of undesired

Entidad de realizacion: Europharma, S.A.
Ciudad entidad realizacion: Katowice, Polonia
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N° de investigadores/as: 5
Fecha de inicio-fin: 01/07/2013 - 30/06/2014

Contratos, convenios o proyectos de I1+D+i no competitivos con Administraciones o entidades
publicas o privadas

Nombre del proyecto: Evaluacion de calidad de las carreras semipresenciales de la Universidad
Tecnoldgica de Chile INACAP: Situacion actual y desafios para asegurar la calidad.

Nombres investigadores principales (IP, Co-IP,...): Marlene Fermin Gonzalez
N° de investigadores/as: 5

Entidad/es financiadorals:

Universidad Tecnoldgica de Chile

Ciudad entidad financiadora: Santiago de Chile, Chile

Fecha de inicio: 01/04/2028 Duracion: 1 ano

Actividades cientificas y tecnolégicas

Produccion cientifica

Publicaciones, documentos cientificos y técnicos

1 Renata Marciniak. Dimensiones de evaluacion de calidad de educacion virtual. Revision de modelos
referentes.RIED. Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia. 21 - 1, pp. 217 - 231. 2018.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista

2 Quality Assurance for Higher Education Online Programmes: Design and Validation of an Integrative Assessment
Model Applicable to Spanish Universities. The International Review of Research in Open and Distributed Learning.
19 -2, pp. 126 - 154. 2018.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista
Autor de correspondencia: Si

3 Benchmarking como herramienta de mejora de la calidad de la educacion universitaria virtual. Ejemplo de una
experiencia polaca.EDUCAR. 53 - 1, pp. 171 - 207. 2017.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista
Autor de correspondencia: Si

4 Propuesta metodoldgica para el disefio del proyecto de curso virtual: Aplicacion piloto. APERTURA. Revista de
Innovacioén Educativa.9 - 2, 2017.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista

5 Methodological proposal for the application of international benchmarking in order to asses the quality of virtual
higher education. Revista: RUSC. Universities and Knowledge Society Journal. 12 - 3, pp. 46 - 61. 2015.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista
Autor de correspondencia: Si
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6 Analiza strategiczna w formutowaniu strategii szpitala. Opis przypadku [en espafiol: Andlisis estratégica en la
creacion de estrategia de desarrolla de hospitales. Descripcion de casos. Zarzadzanie i Organizacja [en espaiiol
Organizacion y Gestion]. 1 - 2, pp. 49 - 62. 2009, 2008.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista
Autor de correspondencia: Si

7 System of Indicators for the Quality Assessment of Didactic Materials in Online Education. The International
Review of Research in Open and Distributed Learning (en prensa).

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista

8 Renata Marciniak. Un modelo para la autoevaluacion de la calidad de programas de educacidn universitaria
virtual.RED. Revista de Educacion a Distancia Educacion y Aprendizaje en la Sociedad del Conocimiento. 54 - 2,
pp. 1 -30.

Tipo de produccién: Articulo cientifico Tipo de soporte: Revista

Trabajos presentados en congresos nacionales o internacionales

1 Titulo del trabajo: Didactic Competences of Polish Online Teachers from the Learner’s Viewpoint
Nombre del congreso: 8th International Congress on Education and Learning.
Ciudad de celebracion: Porto, Portugal
Fecha de celebracién: 19/06/2019
Fecha de finalizacion: 21/06/2019
Entidad organizadora: International Community of Education and Learning
"Education and Learning".

2 Titulo del trabajo: Assessment of the quality of education online programmes: Proposal of a model
Nombre del congreso: 7th Interantional Congress on Education and Learning
Autor de correspondencia: Si
Ciudad de celebracion: Paris, Francia
Fecha de celebracién: 08/07/2018
Fecha de finalizacion: 11/07/2018
Entidad organizadora: International Community of Education and Learning
Ciudad entidad organizadora: Gliwice, Espana
"Elearning and Education".

3  Titulo del trabajo: Aseguramiento de la calidad de materiales didacticos para educacion universitaria
virtual: Dimensiones e indicadores de evaluacion.

Nombre del congreso: Forum Internacional d’Educacio i Tecnologia, FIET'2018
Autor de correspondencia: Si

Ciudad de celebracion: Barcelona, Espana

Fecha de celebracién: 12/05/2018

Fecha de finalizacion: 13/05/2018

Entidad organizadora: Universitat Autbnoma de Barcelona, Universitat de Barcelona,
Ciudad entidad organizadora: Gliwice, Espafa

"Educacion, ética y civismo digital”.

4 Titulo del trabajo: Identificacion, aplicacion y evaluacion de competencias didacticas de los docentes que
ensefian con nuevas tecnologias.

Nombre del congreso: Férum Internacional de Educacion y Tecnologia. Barcelona, 2017
Autor de correspondencia: Si
Ciudad de celebracion: Barcelona, Espana
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Fecha de celebracién: 08/06/2017

Fecha de finalizacién: 09/06/2017

Entidad organizadora: Universitat Autdnoma de Barcelona, Universitat de Barcelona
Ciudad entidad organizadora: Barcelona, Espafia

5 Titulo del trabajo: Self-assessment of higher online education programmes
Nombre del congreso: 9th International Conference on Computer Supported Education
Autor de correspondencia: Si
Ciudad de celebracion: Porto, Portugal
Fecha de celebracién: 23/04/2017
Fecha de finalizacion: 26/04/2017

Entidad organizadora: Institute for Systems and Technologies of Information, Control and Communication
(ISTICC)

Ciudad entidad organizadora: Toronto, Canada
"Computers Supported Education".

6 Titulo del trabajo: Aprendizaje a distancia soportado en television digital interactiva: experiencia polaca
con Edusat Channel.

Nombre del congreso: V Congreso Internacional EDO
Autor de correspondencia: Si

Ciudad de celebracion: Barcelona, Espana

Fecha de celebracién: 12/05/2016

Fecha de finalizacion: 14/05/2016

Entidad organizadora: Universitat Autbnoma de Tipo de entidad: Universidad
Barcelona

Ciudad entidad organizadora: Barcelona, Espana
"Aprendizaje Situado y Aprendizaje Conectado: Implicaciones para el Trabajo".

7 Titulo del trabajo: La educacion superior virtual en Polonia: Condiciones de su organizacion,
funcionamiento y evaluacion

Nombre del congreso: XXIIl Encuentro Internacional de Educacion a Distancia
Autor de correspondencia: Si

Ciudad de celebracion: Guadalajara, México

Fecha de celebracién: 03/12/2015

Fecha de finalizacion: 05/12/2015

Entidad organizadora: Universidad de Guadalajara Tipo de entidad: Universidad
Ciudad entidad organizadora: Guadalajara, México

"Educacion a distancia: tendencias, innovacion y desafios".

8 Titulo del trabajo: Evaluacion interna de programas de estudios de educacion virtual: variables e
indicadores de calidad.

Nombre del congreso: VI Congreso Internacional: calidad y accesibilidad de la formacion virtual
Autor de correspondencia: Si

Ciudad de celebracion: Granada, Espana

Fecha de celebracién: 04/02/2015

Fecha de finalizacion: 06/02/2015

Entidad organizadora: Universidad de Granada Tipo de entidad: Universidad

Ciudad entidad organizadora: Granada, Espafa

"Calidad y accesibilidad de la formacion virtual".
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Titulo del trabajo: La aplicacion del benchmarking para mejorar la calidad de la educacion superior virtual

en Polonia. Nuestros aprendizajes.

Nombre del congreso: IV Congreso Internacional EDO “Organizaciones que aprenden y generan

conocimiento"

Autor de correspondencia: Si

Ciudad de celebracion: Barcelona, Espana
Fecha de celebracién: 15/05/2014

Fecha de finalizacion: 17/05/2014

9ab7b22fb7a1557e48dbf403ba3092be

Entidad organizadora: Grupo EDO de la Universitat Autbnoma de Barcelona

Ciudad entidad organizadora: Barcelona, Espana
"Organizaciones que aprenden y generan conocimiento".

Otros méritos

BNy

Estancias en centros de |+D+i publicos o privados
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Entidad de realizacion: Universidad Abierta y a Distancia de México
Ciudad entidad realizaciéon: México, México

Fecha de inicio-fin: 08/09/2015 - 11/12/2020

Objetivos de la estancia: Doctorado/a
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