
INFORMACIO SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES  PERSONALS 
 
La Fundació Universitària del Bages (FUB), com titular de la Clínica Universitària (CU+) i de 
la Clínica Odontològica Universitària, es compromet a protegir la seva privacitat o,  si es el 
cas, de la persona a la que representa. A continuació, li informem de manera detallada 
sobre com tractarem les dades personals en el marc de l’assistència odontològica 
prestada. 
 

1. Qui és el Responsable del Tractament de les seves dades? 
El Responsable del tractament de les dades és la Fundació Universitària del Bages (FUB), 
amb domicili a l’Avinguda Universitària, 4-6, 08242 Manresa (CP 08242), CIF.: G59330795, 
tel. 938 774 179, adreça electrònica umanresa@umanresa.cat, inscrita al Registre de 
Fundacions de la Generalitat de Catalunya amb el número 286. 
 

2. Com pot contactar amb el Delegat de Protecció de Dades (DPD)? 
El Delegat de Protecció de Dades (DPD) és la persona que supervisa el compliment de la 
nostra política de protecció de dades, vetllant perquè es tractin adequadament i es 
protegeixin els drets de les persones. Entre les seves funcions figura la d’atendre qualsevol 
dubte, suggeriment, queixa o reclamació de les persones de qui es tracten dades. Es pot 
contactar amb el Delegat de Protecció de Dades adreçant-se per escrit a la nostra adreça 
postal i telèfon o directament a l’adreça electrònica dpd@umanresa.cat 
 

3. Quines dades tractem i de on hem obtingut les dades? 
Durant la prestació del servei, la FUB recollirà i tractarà les següents categories de dades: 

• Dades identificatives i de contacte: nom, cognom, data de naixement, dades de 
contacte dels pares I/o representants legals si es cau. 

• Dades de salut: informació sobre el estat de salut general i bucodental, 
tractaments realitzats, historia clínica, proves diagnostiques i qualsevol informació 
necessària per la correcta prestació de l’assistència sanitària.  

• Dades administratives i de facturació: dades bancaries, companyia 
asseguradores, cites i assistència. 
 

4. Amb quines finalitats i base jurídica tractem les seves dades? 
Tractem les dades amb les finalitats següents: 
1. Finalitat principal: Prestació de l' assistència sanitària. Això inclou el diagnòstic, 

planificació i execució dels tractaments necessaris. 
Base jurídica: Per les dades personals generals: l'execució de la relació contractual 
de prestació assistencial (art. 6.1.b)RGPD). Per les dades de salut (categoria 
especial): la necessitat del tractament per a finalitats de diagnòstic mèdic i 
prestació d’assistencial o tractament sanitaris (art. 9.2.h del RGPD)  i el compliment 
d' obligacions legals en l' àmbit sanitari. Per a les dades de salut, la base és la 
necessitat del tractament per a finalitats de diagnòstic mèdic i prestació 
d’assistència sanitària. 
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2. Gestió de la relació assistencial: Inclou la gestió de cites, la creació i 
manteniment de la història clínica, i la realització de les tasques administratives 
derivades de l' atenció prestada. 
Base jurídica: L'execució de la relació contractual (art 6.1.b RGPD) i el compliment 
d'obligacions legals (art 6.1.c RGPD (com la Llei 41/2002, d'autonomia del pacient). 

3. Compliment d' obligacions legals: Per complir amb les normatives sanitàries, 
fiscals o de qualsevol altra índole que siguin d' aplicació. 
Base jurídica: El compliment d' una obligació legal (article 6.1.c  RGPD). 

 
5. A qui es comunicaren les seves dades? 

Les seves dades personals es tractaran amb la màxima confidencialitat. Només es 
comunicaran a tercers en els següents casos: 

• A entitats asseguradores per a la gestió de les prestacions cobertes. 
• A altres institucions sanitàries o professionals sanitaris quan sigui necessari per 

garantir la continuïtat de l' assistència o per derivació. 
• A les Administracions Públiques competents (sanitàries, tributàries, etc.) en 

compliment d'una obligació legal. 
• A proveïdors de serveis que actuen com a encarregats del tractament (ex. serveis 

informàtics, laboratoris protètics), sempre sota un contracte que garanteix la 
seguretat i confidencialitat de les seves dades. 

No es realitzaran transferències internacionals de les seves dades. 
 

6. Durant quan de temps es conservaran les dades? 
Les seves dades es conservaran mentre duri la relació assistencial. Un cop finalitzada, es 
conservaran durant 15 anys des de l’ultima visita, conforme a la legislació sanitària. 
Transcorreguts aquests terminis, es procedirà a la seva supressió segura. 
 

7. Quins drets tinc en matèria de protecció de dades? 
Vostè o el seu representant legal tenen dret a: 
1. Accedir a les seves dades personals. 
2. Rectificar les dades que siguin inexactes o incompletes. 
3. Suprimir les seves dades quan, entre altres motius, ja no siguin necessàries per a 

les finalitats per a les quals van ser recollides. 
4. Limitar el tractament de les seves dades en determinades circumstàncies. 
5. Oposar-se al tractament de les seves dades per motius relacionats amb la seva 

situació particular. 
6. Sol·licitar la portabilitat de les seves dades perquè siguin transmeses a un altre 

responsable. 
Pot exercir aquests drets dirigint una comunicació per escrit a la Fundació Universitària del 
Bages a l' adreça Avinguda Universitària 4-6, 08242 Manresa, o a través del correu 
electrònic dpd@umanresa.cat, adjuntant una còpia del seu DNI o document equivalent per 
acreditar la seva identitat. 
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Si considera que els seus drets no han estat degudament atesos, té dret a presentar una 
reclamació davant l'autoritat de control competent (Autoritat Catalana de Protecció de 
dades - www.apdcat.gencat.cat). 

 
Declaració d’informació rebuda 
Declaro que he llegit i comprès la informació anterior  sobre el tractament  de les 
meves dades personals incloses les de salut, conforme a les finalitats exposades. 

Nom i cognom................amb DNI........................, en representació del Menor (si 
escau)................... 

 

Signatura 

Data...................... 
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