
INFORMACIÓN SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

La Fundación Universitaria del Bages (FUB), como titular de la Clínica Universitaria (CU+) y 
de la Clínica Odontológica Universitaria, se compromete a proteger su privacidad o, en su 
caso, la de la persona a la que representa. A continuación, le informamos de manera 
detallada sobre cómo trataremos los datos personales en el marco de la asistencia 
odontológica prestada. 

1. ¿Quién es el Responsable del Tratamiento de sus datos? 

El Responsable del tratamiento de los datos es la Fundación Universitaria del Bages (FUB), 
con domicilio en la Avinguda Universitària, 4-6, 08242 Manresa (CP 08242), CIF: 
G59330795, tel. 938 774 179, dirección electrónica umanresa@umanresa.cat, inscrita en 
el Registro de Fundaciones de la Generalitat de Catalunya con el número 286. 

 

2. ¿Cómo puede contactar con el Delegado de Protección de Datos (DPD)? 

El Delegado de Protección de Datos (DPD) es la persona que supervisa el cumplimiento de 
nuestra política de protección de datos, velando porque se traten adecuadamente y se 
protejan los derechos de las personas. Entre sus funciones figura la de atender cualquier 
duda, sugerencia, queja o reclamación de las personas cuyos datos se tratan. Puede 
contactar con el Delegado de Protección de Datos dirigiéndose por escrito a nuestra 
dirección postal y teléfono o directamente a la dirección electrónica dpd@umanresa.cat. 

 

3. ¿Qué datos tratamos y de dónde los hemos obtenido? 

Durante la prestación del servicio, la FUB recogerá y tratará las siguientes categorías de 
datos: 

- Datos identificativos y de contacto: nombre, apellidos, fecha de nacimiento, 
datos de contacto de los padres y/o representantes legales si procede. 

- Datos de salud: información sobre el estado de salud general y bucodental, 
tratamientos realizados, historia clínica, pruebas diagnósticas y cualquier 
información necesaria para la correcta prestación de la asistencia sanitaria. 

- Datos administrativos y de facturación: datos bancarios, compañías 
aseguradoras, citas y asistencia. 

 

4. ¿Con qué finalidades y base jurídica tratamos sus datos? 

Tratamos los datos con las siguientes finalidades: 
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1. Finalidad principal: Prestación de la asistencia sanitaria. Esto incluye el diagnóstico, 
planificación y ejecución de los tratamientos necesarios. 

Base jurídica: Para los datos personales generales: la ejecución de la relación contractual 
de prestación asistencial (art. 6.1.b RGPD). Para los datos de salud (categoría especial): la 
necesidad del tratamiento para fines de diagnóstico médico y prestación de asistencia o 
tratamientos sanitarios (art. 9.2.h del RGPD) y el cumplimiento de obligaciones legales en 
el ámbito sanitario. 

2. Gestión de la relación asistencial: Incluye la gestión de citas, la creación y 
mantenimiento de la historia clínica y la realización de las tareas administrativas derivadas 
de la atención prestada. 

Base jurídica: La ejecución de la relación contractual (art. 6.1.b RGPD) y el cumplimiento 
de obligaciones legales (art. 6.1.c RGPD, como la Ley 41/2002, de autonomía del paciente). 

3. Cumplimiento de obligaciones legales: Para cumplir con las normativas sanitarias, 
fiscales o de cualquier otra índole que sean de aplicación. 

Base jurídica: El cumplimiento de una obligación legal (artículo 6.1.c RGPD). 

5. ¿A quién se comunicarán sus datos? 

Sus datos personales se tratarán con la máxima confidencialidad. Solo se comunicarán a 
terceros en los siguientes casos: 

- A entidades aseguradoras para la gestión de las prestaciones cubiertas. 
- A otras instituciones sanitarias o profesionales sanitarios cuando sea necesario 

para garantizar la continuidad de la asistencia o por derivación. 
- A las Administraciones Públicas competentes (sanitarias, tributarias, etc.) en 

cumplimiento de una obligación legal. 
- A proveedores de servicios que actúen como encargados del tratamiento (ej. 

servicios informáticos, laboratorios protésicos), siempre bajo un contrato que 
garantice la seguridad y confidencialidad de los datos. 

No se realizarán transferencias internacionales de sus datos. 

6. ¿Durante cuánto tiempo se conservarán los datos? 

Sus datos se conservarán mientras dure la relación asistencial. Una vez finalizada, se 
conservarán durante 15 años desde la última visita, conforme a la legislación sanitaria. 
Transcurridos estos plazos, se procederá a su supresión segura. 

 

7. ¿Qué derechos tengo en materia de protección de datos? 



Usted o su representante legal tienen derecho a: 

1. Acceder a sus datos personales. 

2. Rectificar los datos que sean inexactos o incompletos. 

3. Suprimir sus datos cuando, entre otros motivos, ya no sean necesarios para las 
finalidades para las que fueron recogidos. 

4. Limitar el tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias. 

5. Oponerse al tratamiento de sus datos por motivos relacionados con su situación 
particular. 

6. Solicitar la portabilidad de sus datos para que sean transmitidos a otro responsable. 

Puede ejercer estos derechos dirigiendo una comunicación por escrito a la Fundación 
Universitaria del Bages en la dirección Avinguda Universitària 4-6, 08242 Manresa, o a 
través del correo electrónico dpd@umanresa.cat, adjuntando una copia de su DNI o 
documento equivalente. 

Si considera que sus derechos no han sido atendidos correctamente, tiene derecho a 
presentar una reclamación ante la autoridad de control competente (Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades - www.apdcat.gencat.cat). 

Declaración de información recibida 

Declaro que he leído y comprendido la información anterior sobre el tratamiento de mis 
datos personales, incluidas las relativas a la salud, conforme a las finalidades expuestas. 

Nombre y apellidos................con DNI........................, en representación del Menor (si 
procede)................... 

Firma 

Fecha...................... 
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