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Accedir al correu electrònic institucional
• Entra a umanresa.cat/ca/accessos des del 
navegador del mòbil.

• Fes clic al botó “CORREU ELECTRÒNIC” 
del teu nivell d’estudis: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Inicia sessió amb el teu compte UManresa.

• Si no sabeu quin es el vostre correu universitari, 
el podeu trobar al campus: 
https://campus.umanresa.cat, accedint el vostre 
NIU i contrasenya.

• En cas que no pugueu accedir al campus virtual, 
us podeu tornar a generar una nova contrasenya 
des de l’enllaç de canvi de contrasenya.

Aquest manual explica pas a pas com activar el 
sistema de verificació en dos passos mitjançant 
l’aplicació Microsoft Authenticator, necessària 
per a accedir al correu electrònic universitari i a 
altres serveis protegits.
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Instal·lar l’aplicació Microsoft Authenticator
Segons el teu mòbil, has d’anar a la botiga 
d’aplicacions corresponent i descarregar l’app.

• Android:
Obre el Google Play Store, busca Microsoft 
Authenticator i prem “Install”.

• iPhone (iOS):
Obre l’App Store, busca Microsoft Authenticator 
i prem “GET”.
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Comença la configuració del doble factor
Quan accedeixis al teu correu per primer cop (o 
si et demana configurar la verificació), apareixerà 
el següent missatge:

• Prem “Següent” per començar la configuració.

• Apareixerà la pantalla de Microsoft 
Authenticator. Prem “Següent” un altre cop.

4
Enllaçar el compte a l’app Authenticator
• Enllaça el compte amb l’app. Prem a l’enllaç: 
“Feu clic en aquest enllaç per enllaçar 
el compte amb l’aplicació.”
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Et demanarà si vols obrir una aplicació externa. 
Tria: “Obre l’aplicació externa” o “Obre”
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• La web et mostrarà un número 
(en aquest cas: 25).

• A l’app Authenticator, t’apareixerà una 
notificació. Introdueix aquest número per 
confirmar.
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Comprovació
Si tot ha anat bé, veuràs el teu correu 
institucional afegit a l’app Microsoft 
Authenticator.
A partir d’ara, quan iniciïs sessió, se’t demanarà 
que validis des del mòbil.

6
Finalitzar configuració
• Haureu de tornar al procés de configuració 
i escollir següent.
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• Quan aparegui “    “ Notificació aprovada”, 
prem “Següent”.

7
Configuració completada
Finalment, veuràs un missatge de confirmació. 
Prem “Fet” per completar la configuració.
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A partir d’ara, cada vegada que iniciïs sessió 
amb el teu correu institucional en un dispositiu 
nou, rebràs una notificació al teu mòbil per 
confirmar-ho amb Microsoft Authenticator.


