Facultat de Ciéncies Socials de Manresa

Pla de millora: resum i tracabilitat de les propostes de millora

Propostes de millora a nivell de Centre: Facultat de Ciéncies Socials de Manresa

Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

. . - Objectius a . — - . Modificacio
*
Origen* | Diagnostic assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final memoria?
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
Origen* | Diagnostic Objectius a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final MOd'f'Fa.‘C'O
assolir memoria?
Cal informacio -
publica sobre els rcfggsnsaillg:g i clara | -S’ha creat una pagina web nova (www.umanresa.cat) amb les Direccio de
3 nous graus del : na pag : = Alta comunicacié i | 2014 | 2016 No
C sobre la nova noves titulacions del Campus Manresa de la Uvic-UCC. N .
ampus Manresa f d marqueting
de la UVic-UCC oferta de grau
3 Cal més difusic i zﬂeenir\élsilggtat del :glrteaadc'll?ndctgr]nblfegadﬁ\gtfnrgﬁws de la Salut Direcci6 de
preséncia a les L - compte a gram Mitjana | comunicaci6i | 2014 | 2015 No
: activitats que s’hi | -Elaboracié d’'una videomemoria de la FUB per acompanyar N .
xarxes socials R marqueting
porten a terme I'edicié en paper
1 Potenciar el pla de marqueting iniciat el curs 2014-2015:
-Diverses jornades de portes obertes (per alumnat estranger i
Cal sequir en la Mantenir o autocton)
linia degl la de incrementar el -Nova estratégia al Salé de 'ensenyament (més persones atenent, Direccio6 de
MAr uetirr)1 del nombre format més proper, més metres quadrats d’estand...) Alta comunicacié i | 2014 | 2016 No
cursq201492015 d’alumnes de les | -S’amplien el nombre de xerrades als instituts i centres de marqueting
titulacions secundaria.
-Visites dels centres a la universitat per fer tallers especifics dels
estudis.
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacié
Origen* | Diagnostic Objec_tlus a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final MOd'f'FQC'O
assolir memoria?
Disposar d’un . . . . . )
La creacié de la SGIpQ de la UVic- -La Unitat de qualitat de Manresa i la Unitat de qualitat de Vic fan
3 UVic-UCC UCC que recull urla .reV|s.|o p_rofunda dels mapes de processos i dels processos Alta Direccié de 2014 ) No
requereix d'un nou | jes especificitats d’'universitat i dels de campus per a elaborar un nou SGIQ.-Model qualitat

SGIQ

dels dos Campus

d’'SGIQ en format de fitxes a la web, agil i facil de consultar.



http://www.umanresa.cat/

Facultat de Ciéncies Socials de Manresa

L’accés als

indicadors és poc Millorar I'accés i , - R - Direccio6 de
« . ., -S’ha substituit el modul d’indicadors del gestor documental e
agil i no compta la informacié . . . . : Qualitat i
1 . : Qualiteasy pel programa Business intelligence associat al gestor Alta ) 2013 | 2016 No
amb eines de visual dels . ! . , P . . L . Serveis
X . S S Sigma, ja que millora I'accés i la visualitzacié dels indicadors. o
visualitzacid i indicadors acadéemics
analisi
Millorar el -El curs 2015-2016 i 2016-17 s’ha utilitzat per als alumnes de . L
. ; ; ; L . Direccio6 de
Baix percentatge percentatge de primer curs i segon curs, respectivament, una aplicacié de Sigma L
A . s . Qualitat i
1 de participacié en respostes de les gue permet respondre les enquestes a través del mobil. Aquest Mitjana Serveis 2014 | 2017 No
algunes enquestes | enquestes de sistema ha permés augmentar significativament el percentatge de academics
I'alumnat participacio.
Oferir algunes A la visita d’acreditacié del CAE del grau en Educaci6 infantil es va
Disposar de dades | taxes amb un evidenciar que algunes taxes (p.e. abandonament) sobre paper no Direcci6 de
desagregades detall de quedaven prou justificades, perd en canvi I'equip tenia molta més qualitat i
2| facilitaria l'analisi | desagregaci6 informaci6 al respecte que podia ser Uil per interpretar les dades. Alta direccié 2016 | - No
més alt Es va considerar oportu d’oferir les taxes amb un nivell de d'estudis
desagregacié més alt.
Portar a terme el Direccio
p general,
3 La FUB es proces de -Signatura del conveni de desadscripcio direcci6 de
desadscriu de la desadscripci6 -Planificacié de la desimplantacié del grau Alta ualitat i 2014 i No
UAB amb totes les P 9 q
. assessor
garanties oo
juridic
3 Direccid
La FUB es federa Imolantar els -Disseny dels nous graus de Fisioterapia, Infermeria, Logopédia, escoles,
amb la Uvic i es nogs raus Podologia i ADE. Alta estudis i 2014 | 2016 Si
crea la UVIC-UCC 9 -Implantacié del primer curs dels graus. Direccio de
qualitat
3 -La transformacio de les Escoles universitaria a Facultats han
Les Escoles Nou organiarama comportat canvis en els carrecs organitzatius per al funcionament Direccié
rganig del Campus Manresa de la Uvic-UCC. Es manté I'estructura prévia Alta 2014 | 2017 No
passen a Facultats | organitzatiu ; "y - general
existent per als graus en extinci6 adscrits a la UAB
-Creacio dels consells assessors el curs 2016-2017
Estandard 4. Adequacié del professorat al programa formatiu
Origen* | Diagnostic Objec_tlus a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final MOd'f'FaC'O
assolir memoria?
Necessitat de Augmentar el -Contractacio de professorat doctor i acreditat Direccid
1 professorat doctor | percentatge de -Incentivar i facilitar la realitzacié del doctorat del professorat: Alta general de la | 2009 - No
i acreditat en professorat reconeixement d’'un comput d’hores de dedicacié al doctorat i FUB i direccio
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algunes arees doctor i acreditat | finangament d’una part de les despeses del master i doctorat. de les
-Incentius economics: increment d’'un 10% en la retribucié dels escoles
docents doctors. | un altre 10% en la retribucié dels docents
doctors acreditats.
-Aprovacié del Comité de direccioé d’unes noves bases reguladores
del professorat que contempla per al professorat doctor un nombre
d’hores dedicades a la investigacio.
-La Unitat de Qualitat de la FUB promou i incentiva I'acreditacio del
professorat a través d’'un assessorament personalitzat. La FUB es
fa carrec de les despeses de gestié de les taxes d’acreditacio, si
escau.
-Incorporacié d’un Director en Recerca i Innovacio per
acompanyar, entre d’altres coses, al PDI en el seu procés de
doctorat i acreditacio.
|\/|I||0I’6.ll’ les -Es continua desenvolupant un pla de formacié del PDI i PAS Escol
Necessitat de capacitats d’acord amb les necessitats formatives detectades. El curs 2016- FSCO a
1 formacio del PDI i professionals del | 17 s’incorpora a I'estructura organitzativa la Responsable de gestié Miti ormacio.
N ; : X A . itjana Continua i 2013 | 2017 No
PAS en ambits professorat i de persones, que impulsara un Pla de formaci6 del professorat i Direccié
especifics PAS vinculat a la carrera académica i als objectius estrategics de \ X
personal W VLY d’estudis
administratiu la institucio.
Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge
Origen* | Diagnostic Objec_tlus a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final MOd'f'FQC'O
assolir memoria?
Millorar i impulsar
la borsa de
ggr?\?g}tint-la en Responsable
La borsa de treball una eina dtil de -S’havia estat treballant en un web per a la borsa de treball pero de
1 no és prou | actualment s’esta valorant la utilitzacié d’'un modul de Sigma per Mitjana | comunicaciéi | 2013 | 2017 No
funcional contacte entre les aquesta funcionalitat. direccié
empreses o dEFC
institucions i els
nostres alumnes
0 exalumnes
_ Oferir un bon -El curs 2014-2015 s’han consolidat les sessions d’orientacio _ _
Cal_ c_onsolldar les quiatge i professional que es programen des dels estudis a 'tltim curs del Dlreccu')_ d_els
1 activitats assessorament grau i s’ha portat a terme una jornada dirigida a alumnes i Mitjana estu_dls J 2013 | 2016 No
d’orientacié en la cerca de exalumnes d’ultim curs. coordinacio
professional -Per al curs 2015-2016 aquesta jornada s’ha potenciat de grau

treball

reconvertint-la en la Setmana de la recerca i la promocié
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professional, també dirigida a alumnes d’ultim curs i recent
graduats.

El servei de suport

Oferir un bon

-El curs 2015-2016 s’ha posat en funcionament una nova pagina

Responsable

3 al alumnat_ per servei a 'alumnat web dedicada a allotjament per facilitar accedir a les diferents Mitjana d.e ... | 2014 | 2015 No
trobar allotjament en la cerca . i . . comunicacio i
. . , - opcions d’habitatge existents a la ciutat. s .
no és prou efectiu d’allotjament marqueting
Creixement de Ampliar espais i Gerencia i
3 l'activitat i infraestructures -Adquisicié de I'edifici FUB 2 i adequacié per entrar en Mitiana direccions 2014 | 2016 No
necessitat de nou destinats a funcionament el curs 2015-2016. ! escoles
espai doceéncia
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
Origen* | Diagnostic Objectius a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final MOd'f'Fa.‘C'O
assolir memoria?
Aguesta mesura afecta tot el Centre.
Fruit de I'analisi del desenvolupament del TFG s’han implantat
3 algunes millores a totes les titulacions del centre:
_Srorlaééntmdu't la figura dels revisors, com a suport al tutor en tot el Direcci6 dels
Es detecten Millorar e E)Cal sé uir oferint formaci6 als tutors i revisors per orientar-los estudis,
diferents aspectes | seguiment dels : 9 P coordinadors
. . millor en la seva tasca alta - 2015 | 2017 no
a millorar en la TFGila seva ) : . de TFG i
esti6 del TEG ualitat -S’ha dissenyat una nova plataforma de seguiment del TFG Director de
9 q - Seguir impulsant les activitats presencials de metodologia de la recerca i
recerca previes a la presentacio de la proposta de TFG per part
dels estudiants.
-S’esta treballant en un repositori digital per als TFG, que és el
DSpace
3 Es detecten dues Disposar d’'un L’estudi d’insercid laboral que realitza la FUB introduira dues Mitjana Direccio de 2015 | 2017 No
millores a I'estudi estudi d’insercié millores: qualitat

d’insercio laboral

laboral que ens
aporta el maxim
de dades i el més
acurades
possible

-'enquesta, tal com fa AQU, es realitzara al cap de 3 anys de
graduar-se els alumnes i no al cap de 2 anys.

-S’introduira una pregunta de satisfaccié sobre la formacié rebuda
gue distingeixi la formaci6 teorica i la practica.

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior

(2) Informe d’avaluacio d’AQU

(3) Procés actual de seguiment



Pla de millora del grau en Educaci6 Infantil

Facultat de Ciéncies Socials de Manresa

ESTANDARD 1. QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU

Origen* |Diagnostic Objectius a Accions proposades Responsable |Agents Inici |Final |Estat Modificacio
assolir implicats memoria?
1 La implantacié Consisténcia, Seguir amb les reunions de Direcci6 del Coordinacio 2014 [2019 |En No
del nou grau coheréncia i millora | preparacié del canvi de pla docent grau del grau, tot desenvolupament
Mestre de la docéncia del |amb el professorat afectat per tal de I'equip docent i
d’Educacio nou pla docent continuar amb la linia d’'innovacio el professorat
infantil requereix metodologica i de cerca de coheréncia
d’'una bona del nou pla docent.
planificacio i
coordinacio.
3 El Lab 0-6 té un | Aprofitar No
gran valor i I'existéncia del Lab | Vincular el Lab amb I'alumnat Sete En
potencial formatiu |0_6 per a la estudiants a partir de diferents Alta Direccio mbre |- desenvolupament
gue cal optimitzar | formacié de les assignatures 2016 P
adequadament estudiants.
2 A nivell d’universitat i també de centre, No
s’ha fet una analisi de la preséncia de
N S I'anglés en els plans estudis. De
Poca preséncia | Introduir més us de . incloura més . -
de llengiies llengiies manera progressiva, s'incloura meés Us Direccio i - En
de I'anglés a la docéncia. S’ha Alta coordinacio de (2014 |-
estrangeres al estrangeres en el . desenvolupament
, : comencgat amb algunes assignatures grau
grau pla d’estudis . . s
com a prova pilot, pero es fara
extensiu a aquelles que sigui
pertinent.
2 L’Informe d’AQU es referia al pla Direcci6 No
Cert solapament | Evitar solapaments |d’estudis UAB. En la implantacio del S
. A coordinacio de En
amb algunes de continguts entre | nou grau, es fa una analisi per Alta . . 2014 |-
; ; N - . grau i equip desenvolupament
assignatures assignatures matéries i assignatures per evitar docent

possibles solapaments




SGIQ no
reverteix
suficientment en
la millora del titol

Percentatge de
professorat
associat a temps
parcial elevat

SGIQ hauria de ser
un catalitzador de
la millora continua

Augmentar el
percentatge de

Aprofitar la revisié profunda que es fa
del SGIQ per potenciar-lo com a
element de millora continua de la
titulacio

El Pla d’estabilitat del professorat
contempla augmentar el nombre de

professorat titular a | professorat titular a temps complet.

temps complet

Direcci6 de
qualitat

Direcci6 general
i deganat

Unitat de
qualitat del
Campus Vic i
Unitat de
qualitat del
Campus
Manresa i
tota la
comunitat
universitaria
que participa
en
I'elaboracié
de I'SGIQ.

Direcci6 dels
estudis

2014

2015 |2020

Facultat de Ciéncies Socials de Manresa

En
desenvolupament

En
desenvolupament

No

No
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3 Dificultat per Disposar dades Millorar el model de registre Direcci6 del Direccio dels {2016 |2017 En No
obtenir dades que permetin una |d’inscripcions a les activitats CIFC estudis desenvolupament
desagregades de |bona analisi de la |formatives actual
participacio en la | participacio en la
formacio formacio del

professorat

2 El perfil Potenciar el perfil | S’ha creat la Direccié de Recerca i Direccio6 general | DRI i direccié | 2015 |- En No
investigador del |investigador del innovacié que potencia la recerca ala |i deganat dels estudis desenvolupament
PDI és junior professorat i la universitat.

seva S’ofereixen hores de dedicacio del
internacionalitzacid |professorat a la recerca
Totes les mesures es recullen en el
Pla d’estabilitat del professorat

ESTANDARD 5. EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L’APRENENTATGE

Origen* |Diagnostic Objectius a Accions proposades Responsable |Agents Inici | Final Estat Modificacio

assolir implicats memoria?

3 Cal impulsar i Incrementar i El Pla estrategic 2016-2020 que s’esta | Direcci6 general | Direcci6 2015 |2020 En No
consolidar la consolidar la elaborant recull com a eix estrategic la d’innovacio desenvolupament
qualitati la innovacié docenti |qualitat i la innovacié docent en tots docent i
innovacié docent |la qualitat de la els graus del centre. recerca,

docéncia El Pla de formaci6 del PDI es centrara direccio del
en aspectes de noves metodologies CIFC,
docent i I'Gs intensiu de noves direccio de
tecnologies. qualitat,
El curs 2015-2016 es crea la Direccio deganats i
d’'innovacio docent i recerca direccions
La Direcci6é d’'innovacio i recerca d’estudis
donara suport als docents en la
innovacié metodologica

3 Cal potenciar el | Creacioé d’'un espai |-El curs 2015-2016 es posa en Direcci6 del Deganat, 2015 |2018 En No
grau en El amb  |d’experimentacié |funcionament el Lab 0-6, un espai grau El equip docent desenvolupament
una proposta cientifica per a d’experimentacioé cientifica per infants del grau El,
innovadora en infants obert a families, escoles, docents i educadors
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I’ambit cientific. alumnes del grau en Educaci6 infantil. del Lab.
-Potenciar la vinculaci6 del Lab amb
les assignatures de grau i TFG, amb
projectes de recerca i amb la
investigacio sobre 'aprenentatge.
-Crear sinergies del Lab amb altres
centres d’investigacioé sobre
I'aprenentatge i I'educacio, aixi com
amb institucions afins del territori.

3 L’alumnat Facilitar a 'alumnat | El curs 2014-2015 s’han obert els Direcci6 del Coordinaci6 |2015 |2016 En No
sol-licita I'accés als espais |laboratoris de medi i arts visuals a grau El del graui desenvolupament
I'ampliacio dels necessaris per a I'alumnat per tal que pugui treballar de equip docent
horaris dels I'aprenentatge manera autonoma. Davant la creixent El
laboratoris autonom demanda, s’acorda ampliar horari per

satisfer les necessitats.

1 Falta Aconseguir més - Enfocament cap a una docéncia molt | Coordinacié del | Equip docent | 2014 |2017 En No
d’experiéncia vital | implicacid de les més participativa i vinculada a la grau El El desenvolupament
i d’iniciativa de estudiants en la realitat a totes les assignatures del
les estudiants seva formacio. grau.

Més contacte amb |- Es promouen tasques de vinculacio

la realitat de les estudiants amb el territori i
activitats culturals fora de la
universitat.

ESTANDARD 6. QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

Origen* |Diagnostic Objectius a Accions proposades Responsable |Agents Inici | Final Estat Modificacio

assolir implicats memoria?

3 Cal gestionar els | Disposar d’'un -El curs 2015-2016 s’esta implant el Direcci6 Direcci6 dels | 2015 |2016 En No
TFG finalitzats de | repositori que DSpace per a gestionar els TFG d’innovacio estudis, desenvolupament
manera eficient | permeti guardar finalitzats docent i recerca | coordinadors

I'historic de TFG i de TFG

la visualitzacio, si
escau
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L'avaluacio que | Diversificar les -S'analitzara en quines assignatures | Direcci6 del Coordinaci6 |2015 |2018 En No
es porta aterme |informacions que |es poden introduir algunes activitats grau de grau, desenvolupament
a les diferents es recullen de d'autoavaluacid i coavaluacio. Professorat i
assignatures es | l'alumne; tenir una |-S'analitzara quins so6n els resultats alumnat
basa visi6 més ajustada | per fer-ho extensible a més
fonamentalment |del seu assignatures
en aprenentatge; i que
I'heteroavaluacié |l'alumne es
coresponsabilitzi
del seu procés
d'aprenentatge
Cal reforcgar i Millorar l'avaluacié |-Analitzar de cada assignatura com es | Direcci6 del Coordinacié 2015 |2017 En No
consolidar dels aspectes valoren les capacitats i aptituds com | grau de grau i desenvolupament
l'avaluacio dels transversals de la | l'analisi reflexiva, el treball en equip, professorat
aspectes titulacio I'actitud respecte la diversitat, el
transversals de la compromis, la iniciativa... que es
titulacio consideren fonamentals en la
formacio del mestre/a.
-Reforgar aquesta valoracio en les
assignatures que es consideri
necessari
Atesa la Aconseguir -Consolidar I'avaluacié dual de les Coordinacio de |Professorati |2015 |[2017 En No
complexitat l'avaluacio de les | practiques: fins ara s'aplicava als practiques tutors de desenvolupament
d'avaluar les practiques el més | practicums Il i IV, i ara es faria practiques,
practiques, cal objectiva i justa extensiu a tots els practicums del equip docent
trobar possible grau. de la titulacio
mecanismes per
objectivar
l'avaluacio
Les activitats Ampliar i potenciar |-ldentificar assignatures per treballar | Coordinacié del | Equip docent |2015 |2018 En No
avaluatives estan |la activitats formatives conjuntes. grau dels estudis desenvolupament
emmarcades en |interdisciplinarietat |-Planificar trobades i facilitar espais de
el side entre les reflexio entre els docents per tal de
I'assignatura assignatures trobar aquestes sinergies que
permetin la interdisciplinarietat.

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior

(2) Informe d’avaluacié d’AQU

(3) Procés actual de seguiment




Propostes de millora de la titulaci6 ADE
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Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

Origen* | Diagnostic Objec_t|us a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici | Final Modﬁ\m_acm
assolir memoria?
Direccid
1 No s’ocupen la Incrementar la Desenvolupar pla de marqueting especific dels estudis d’Empresa Alta EZ?d(I)Sn;able 2013- | No
totalitat de places matricula Difusio del programa Prémium de P 14
marqueting
e, Millorar En el procés de verificacio es va requerir un retoc en la formulacié . e
Modificacio en la o N ) . . Direccio del .
3 e competéncies i de 3 competéncies i en continguts obligatoris que pot comportar Alta 2016 | - A estudiar
verificacié d'ADE . e . grau
continguts modificacions del titol
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
Origen* | Diagnostic Objec_tlus a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici Final MOd'f"C.aC'O
assolir memoria?
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacio
. . - Objectius a ) . - ) Modificacio
*
Origen* | Diagnostic assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici Final memaoria?
Estandard 4. Adequacio del professorat al programa formatiu
Origen* | Diagnostic Objec_tlus a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici Final MOd'f"C.aC'O
assolir memoria?
-El facilitador de la metodologia de la simulacié del Campus
Voluntat d’aprofitar Incorporar la Manresa, treballa de manera coordinada amb el director i Facilitador de
'expertesa de la metogolo ia de coordinador d’estudis del grau per tal d’introduir la metodologia de simulacié i
3 universitat en - 9Ie la simulacié en aquelles assignatures que siguin més adequades. Alta director i 2015 | - No
: la simulacio en el . N o : )
metodologia de la ) - La metodologia permet treballar competéncies especifiques i coordinador
. - pla d’estudis ) )
simulacié transversals. d’estudis
-El professorat rep formacié en aquest ambit.
Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge
Origen* | Diagnostic Objec_tlus a Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici Final MOd'f'C.aC'O
assolir memoria?

10
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Responsable

Augmentar d’intercanvis
Falta de convenis I'oferta de Iniciats nous contactes per signar convenis ERASMUS. . FUB i
L de mobilitat mobilitat de la S’han iniciat contactes per signar nous convenis SICUE Migana coordinador 2012 | 2016 | No
titulacié d’intercanvis
estudis
Estandard 6. Qualitat dels resultats dels programes formatius
. . - Objectius a . L - . Modificacio
*
Origen* | Diagnostic assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Inici Final memaoria?
Amb la implantacié
del grau, cal Garantir
analitzar la ; h
PR I'assoliment de . L . N . L . .
coordinacio i | . Realitzacio de reunions per arees i/o matéries, per coordinar i . .
. es competencies . , . . Direcci6
1 transversalitat de S donar compliment a I'assoliment de les competéncies . Alta ) . 2014 | - No
en finalitzar el d’Estudis

les competencies
al llarg del grau i

com s’avaluen el

final

grau

*L’origen de la proposta de millora: (1) Informe de seguiment del curs anterior

(2) Informe d’avaluacio d’AQU

11

(3) Procés actual de seguiment



