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PREAMBUL

La Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya (UVic-
UCC), nascuda de la iniciativa ciutadana i territorial, dona
continuitat a una tradicié de formaci6 superior que es remunta a
I'Edat Mitjana. De vocacié publica i de gesti6 privada, desplega la
seva activitat de servei public en els ambits de la docencia, la
recerca i la transferencia del coneixement en els camps que i
sén propis.

La UVic-UCC té com a missio ser un motor de coneixement i
d’innovacié al servei del territori i una clara vocacio internacional.
Centra la seva activitat en I'atencié als estudiants i la seva
formacio global per tal que incorporin els valors de la creativitat
individual, el rigor professional i el compromis social. La UVic-
UCC esta plenament vinculada amb I'entorn i amb el progrés
cultural, social i economic del pais.

Actualment, la UVic-UCC es configura a través d’una estructura
federada composta per la Fundacié Universitaria Balmes, la
Fundacié Universitaria del Bages, la Fundacié6 d’Estudis
Superiors en Ciencies de la Salut i la Fundacio Privada Elisava
Escola Universitaria. Aquesta federacié té I'objectiu de sumar
esforgos i crear sinergies entre les fundacions que hi participen,
amb l'objectiu de potenciar la Universitat i el servei pablicque
presta i esdevenir un factor d’equilibri territorial en el seu entorn.

Les universitats catalanes tenen com a objectiu fonamental
transmetre els valors civics i socials propis d’'una societat
democratica i han de ser un referent social en el respecte efectiu i
real dels drets fonamentals. En aquest sentit, la Universitat vol
aconseguir un entorn lliure de violéncia i respectuds per a totes
les persones i, daquesta manera, fer efectiva la seva
responsabilitat social en la lluita contra qualsevol mena de
violéncia.Tots els membres de la comunitat universitaria tenen
el dret de ser respectats i I'obligacio de tractar les persones amb
les quals es relacionen amb el respecte que es mereixen, aixi
com de col-laborar perque tothom sigui respectat.

Aquest protocol té per objecte actuar per a la prevencid i
erradicaci6 de conductes violentes en l'entorn universitari i
establirel procediment per donar resposta a les queixes o
dendncies  presentades relacionades amb  qualsevol
manifestaci6 o expressi6 de violencia, discriminacio,
assetjament laboral, assetjament sexual, assetjament per raé de
sexe, d’orientacio sexual, d’identitat o d’expressié de genere que
afecti la comunitat universitaria de la UVic-UCC causada per
qualsevol membre de la comunitat universitaria, de manera
activa o passiva. La Universitat es dota d'un procediment
especific d’actuacié enfront dels casos d’assetjament
esmentats anteriorment i es compromet a fer coneixer aquest
protocol a la comunitat universitaria i a emprendre les accions
formatives i divulgatives necessaries per posar-lo en practica
amb efectivitat. Aixi mateix, es garanteix el dret a invocar la
incoacié dels procediments previstos en aquest protocol i dels
ordinaris de caracterdisciplinari que puguin correspondre.

El present protocol té vocacio de ser aplicat en tots els centres de
les entitats federades que conformen la Universitat de Vic -
Universitat Central de Catalunya.

ARTICLE 1. OBJECTE

Aquest protocol té per objecte definir les pautes que permeten:

a) Prevenir i evitar que es produeixin situacions d’assetjament
laboral, assetjament sexual, assetjament per ra6 de sexe i

assetjament per orientacié sexual, identitat i expressio de
génere.

b) Actuar contra les conductes descrites al paragraf anterior,
identificar-les, investigar-les, fer-ne el seguiment, determinar-
ne les responsabilitats, emetre un informe, i, si escau,
proposar la incoacié d’'un expedient disciplinari. En tot cas
s’intentara minimitzar-ne les consequéncies en I'entorn
acadéemic i/o laboral i garantir la proteccié dels drets de la
victima.

¢) Acompanyar la victima al llarg de tot el procés, proporcionar-li
les mesures preventives per protegir-la i la informacio
necessaria per evitar-ne la indefensio.

d) Promoure la conscienciacio i la sensibilitzacié relacionada
amb les situacions d’assetjament i violencia mitjancant la
formaci6 i informacié a totes les persones que formen la
comunitat universitaria.

ARTICLE 2. AMBIT D’APLICACIO

1. Les disposicions d’aquest protocol son d’aplicacio a la totalitat
de les persones que integren la comunitat universitaria,és a
dir, al personal docent i investigador (PDI), al personal
d’administracio i serveis (PAS) i a I'estudiantat, d’acord amb la
definici6 que n’efectuen les Normes d’Organitzacio i
Funcionamentde la UVic-UCC.

Hi ha la voluntat que les situacions descrites en aquest
protocol es regulin de forma homogeénia en totes les entitats
federades i que totes elles s’hi adhereixin, sens perjudici que
la normativa referent als estudiants de la UVic-UCC sapliqui
directament.

1 En cas que el presumpte assetjament es produeixi en el marc
de les practiques externes, I'estudiant o I'entitat cooperadora ho
comunicara al tutor o tutora de la Universitat, que ho traslladara
al vicerectorat pertinent amb l'objectiu que el Servei de
Carreres Professionals gestioni el cas.

3. Quan qualsevol persona compresa a l'apartat 1 i 2 d’aquest
article no estant ja vinculada juridicament amb la Universitat,
hagi portat a terme o hagi patit alguna conducta prohibida o
penalitzada pel present document durant la seva vinculacio
amb la institucid, aquesta Ultima es compromet aportar a
terme totes les accions pertinents encaminades a investigar i
esbrinar els fets succeits.

4. En cas que la Fundacio o els organs de la Universitat tinguin
coneixement d’'un conflicte greu o presumpte assetjament que
s’hagi produit en les dependéncies de la UVic-UCC en el
qual estiguin involucrades una o més persones d’'una empresa
o0 empreses amb personal que hi presti serveis, sense
implicaci6 de cap membre de la comunitat universitaria, la
institucio reclamara a 'empresa I'adopcio de mesures. Ho fara
a través del servei del qual depén la contractacid, sense
pressuposar culpa o responsabilitat de ningu, amb 'objectiude
solucionar el conflicte. L’empresa haura d’acreditar a la UVic-
UCC que s’han pres aguestes mesures.

ARTICLE 3. PRINCIPIS | GARANTIES D’ACTUACIO

Principis i garanties d’actuacio

Respecte i proteccid6. S’ha de procedir amb la discrecio
necessaria per protegir la intimitat i la dignitat de les persones
afectades. Les actuacions i les diligencies han de tenir lloc amb
el maxim respecte per totes les persones implicades. Cal
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informar totes les persones afectades per aquest procediment
del contingut del protocol i, en qualsevol cas, la persona
presumptament afectada per la conducta ha de donar el seu
consentiment a I'aplicacié del protocol.

Confidencialitat. La informacié generada i aportada en les
actuacions resultants de I'aplicacio dels procediments establerts
en aquest protocol té caracter confidencial i només ha de ser
accessible a les persones que intervinguin directament en la
seva tramitacié. En consequencia, cal garantir la confidencialitat
de les denuncies. Esta prohibit difondre els documents
relacionats amb qualsevol consulta o denutincia presentada.

Només poden tenir accés als documents que formin part d'un
expedient les parts implicades en els fets, en la seva condici6 de
part interessada. Excepcionalment, es pot proporcionar
informaci6 a les autoritats judicials corresponents, si ho
sol-liciten en el marc de les diligéncies que sestiguin tramitant
amb motiu d’aquests mateixos fets. En el cas de les diligéncies
policials, només es pot facilitar la informacié requerida quan es
facien I'exercici de les funcions com a policia judicial.

Diligénciai celeritat. El procés de recopilacié d’informacié s’ha de
fer amb la major celeritat possible i amb sensibilitat i respecte als
drets de cadascuna de les persones afectades. La investigacio i
la resoluci6 del conflicte s’han de dur a terme amb
professionalitat i diligéncia i sense demores indegudes, de
manera que el procediment es pugui completar en el temps més
breu possible i amb respecte a totes les garanties.

Audiencia, imparcialitat i contradiccié. El procediment ha de
garantir 'audiéncia, el tractament just i la defensa de totes les
persones que hi estiguin implicades.

Proteccié de la dignitat de les persones afectades. La institucio
ha d’adoptar les mesures pertinents per garantir el dret a la
proteccio de la dignitat de les persones afectades, incloses les
persones suposadament assetjades i assetjadores, i donar-los
suport en les diferents fases del procediment.

Proteccié davant de possibles represalies. Queda garantida
I'absencia de represalies contra les persones que formulin una
dendncia, que compareguin com a testimonis o que participin en
una investigacio sobre conductes com les que es descriuen en
aquest protocol, excepte en els casos en qué actuin de malafe,
situacio en la qual es podran exigir responsabilitats.

No duplicitat d’actuacions. La tramitacié del procediment previst
en aquest protocol, derivat d’'un expedient disciplinari o de
qualsevol altra mena previst en la normativa interna de I'ambit de
la UVic-UCC és independent. No és obstacle perque les
persones afectades emprenguin accions legals per la via
judicial o sol-licitin col-laboracié en el marc d’'una investigacio
judicial.

Si sesta tramitant un procediment penal pels mateixos fets, cal
acordar la suspensio de la tramitacié del procediment o de
lexpedient, tant si és disciplinari com informatiu, en espera que
recaigui una resoluci6 judicial que posifi al procediment penal.Els
fets declarats provats per via penal s6n vinculants per resoldre
I'expedient per via administrativa.

ARTICLE 4. DEFINICIONS

Assetjament laboral: és I'exposicid a conductes de violencia
psicologica intenses dirigides de manera reiterada i prolongada
en el temps a una o0 més persones per part d'una altra o d’altres
que actuen des d’una posicié de poder —no

necessariament jerarquica, sind en termes psicologics—, amb el
proposito I'efecte de crear un entorn hostil o humiliant que pertorbi
la vida laboral de la victima. Aquesta violéncia es dona en el marc
d’'una relacié de treball, per6 no respon a les necessitats
d’organitzacio de la feina, i suposa un atemptat contra la dignitat
de lapersonaiunrisc per a la seva salut.

Assetjament sexual: és qualsevol comportament, verbal o fisic,
de naturalesa sexual que tingui el proposit o produeixi I'efecte
d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, en particular quanes
crea un entorn intimidatori, degradant o ofensiu.

Assetjament per ra6 de sexe: és qualsevol comportament que té
lloc en funcié del sexe d'una persona amb el propdsit o lefecte
d’atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn intimidatori,
degradant o ofensiu.

Assetjament per orientacié sexual: és qualsevol conducta o acci6
contra una persona per la seva orientacié sexual que es pot
considerar ofensiva, humiliant, violenta, intimidatoria, amb el
proposit o I'efecte d’atemptar contra la seva dignitat i crear un
entorn discriminatori.

Assetjament per expressié o identitat de genere: és qualsevol
comportament o conducta que, per raons d’expressio o identitat
de geénere, té lloc amb el proposit o I'efecte d’atemptar contra la
dignitat d’'una persona i de crear un entorn intimidatori, hostil,
degradant, ofensiu o segregat.

Violéncia fisica: és qualsevol acte de forga, contra el cos d’algu,
0 omissié d’aquesta, amb el resultat o risc de produir lesio fisica
odany.

Violéncia psicoldgica: és la conducta o omissio intencional per
mitja d’amenaces, humiliacio, vexacions, exigéncia d’'obediencia,
submissi6, coercié verbal, insults, aillament o qualsevol altra
limitaci6 de I'ambit de llibertat que produeix desvaloracié o
patiment. Pot expressar-se de forma verbal o no verbal.

Violencia sexual i abusos sexuals: és qualsevol acte de
naturalesa sexual que sexerceix sobre algl sense el seu
consentiment, incloent-hi I'exhibicid, observacioé i imposicié (amb
violéncia, intimidacio, prevalenga o manipulacié emocional) de
relacions sexuals amb independéncia de si I'agressor té una
relacid afectiva amb la victima o no. També compren qualsevol
altre acte que lesioni o sigui susceptible de lesionar la dignitat,
integritat o llibertat de la victima.

Ciberviolencia i ciberassetjament de génere, per rad de sexe, per
orientacié sexual i per identitat i expressi6 de génere: és
I'assetjament a través de la xarxa contra les dones o per motiu
del sexe de les persones, de la seva orientacié sexual o de la
sevaidentitati expressio de génere.

Ciberbullying: és I'assetjament produit a Internet entre igualsa
través de diferents mitjans virtuals, pero sempre dins de la xarxa.

Sextorsio: és la uni6 de les paraules “sexe” i “extorsio”. Es tracta
d’'una extorsi6 duta a terme a través de la xarxa que utilitza
continguts d’indole sexual de la victima.

Sexting: enviament d’'imatges compromeses o d’indole sexual.
Encara que generalment no és un tipus dassetjament,
constitueix un perill important a Internet pels grans riscos que pot
suposar I'enviament d’aquest contingut. Després d’enviar les
imatges, la persona que les remet en perd tot el control i aquest
contingut pot arribar a moltes més persones.

La prohibicié de totes les formes d’assetjament previstes en
aquest protocol comprén tant els comportaments que
sesdevenen a la Fundaci6 i a la UVic-UCC com els que tenen
lloc en activitats academiques vinculades amb I'ambit
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universitari i amb la realitzacié de practiques externes fora de
I'ambit de la Universitat.

L’annex | estableix un llistat de conductes i actituds que poden
ser constitutives d’aquest tipus de conductes que es poden
considerar ciberassetjament.

ARTICLE 5. LLIURE EXERCICI DEL DRET A LA TUTELA JUDICIAL

Qualsevol persona inclosa en l'ambit d’aplicacié d’aquest
protocol que consideri que ha sigut objecte d’assetjament laboral,
sexual o assetjament per radé de sexe i assetjament per
orientacié sexual i per identitat i expressié de génere en I'ambit
de la UVic-UCC, té dret a comunicar-ho o presentar una
denlnciad’acord amb les clausules d’aquest protocol, sens
perjudici deles accions penals, civils i/o administratives a que
pugui tenir dreti que pugui exercir lliurement.

ARTICLE 6. TIPIFICACIO

1. Les situacions d’assetjament previstes en aquest protocol,
segons les circumstancies en qué tinguin lloc, poden estar
tipificades com a: infraccié dins I'ambit del personal, d’acord
amb I'Estatut dels Treballadors i el conveni col-lectiu aplicable,
o infraccié dels deures dels estudiants, d’acord amb la
Normativa de drets i deures dels estudiants de la UVic-UCC.

Aix0 no treu que, si es vulneren els criteris etics establerts perla
UVic-UCC en la normativa interna, sapliquin les mesures
previstes en aquesta normativa interna. | que semprenguin
accions derivades en els ambits penal, civil i/o administratiu.

r~

. Es considera denuncia falsa tota dendncia que la Comissié
d’Indagaci6 de Casos d’Assetjament (CICA) consideri
clarament difamatoria i/o malintencionada, en la qual es pugui
demostrar I'existencia de dades aportades i atestades
manifestament falses. D’acord amb la normativa vigent, la
denuncia falsa per qualsevol dels assetjaments als quals s’ha
fet referéncia pot comportar les accions disciplinaries
oportunes i, per descomptat també civils i penals, que
protegeixinala persona falsament denunciada.

ARTICLE 7. PREVENCIO

La UVic-UCC ha d’incloure, dissenyar i aplicar les estrategies
necessaries per informar, educar i capacitar la comunitat
universitaria en matéeria de prevenci6 de les situacions
d’assetjament contemplades en aquest protocol i fer-ne el
seguiment i avaluacio corresponents amb I'objectiu no només de
prevenir les conductes esmentades, sin6 també de conscienciar
sobre les actituds i comportaments inadequats de les persones
gue conformen la comunitat universitaria.

La prevencié6 de les conductes violentes, discriminatories o
d’assetjament s’ha de fer a través de la sensibilitzacio i
conscienciacio, la informacio, la formacié i/o la investigacio
cientifica.

Amb la participacié de la Unitat d’lgualtat, el Centre d’Estudis
Interdisciplinaris de Génere (CEIG) i la catedra UNESCO Dones,
Desenvolupament i Cultures, la UVic-UCC ha de vetllar perque
es compleixin les accions esmentades anteriorment.

ARTICLE 8. INICI DEL PROCEDIMENT DE RECLAMACIO O DENUNCIA

1. AThora de presentar una reclamacié o dendncia regulada en
aguest protocol es consideren legitimats:

a) Els membres de la comunitat universitaria que es considerin
victimes d’'una conducta d’assetjament prevista en aquest
protocol.

b) Els membres de la comunitat universitaria que tinguin
coneixement de la perpetraci6 duna conducta
d’assetjament prevista en aquest protocol. L’6rgan receptor
de la reclamacié ha de sol-licitar la conformitat expressa i
escrita de la presumpta victima per continuar el procediment.

1. Cal efectuar la reclamaci6 o denudncia per escrit, mitjancant el
formulariinclos al’annex Ill, que ha de signar la persona en nom
seu o0 una tercera persona en representacio legal.

3 Les persones amb responsabilitats jerarquiques estan
obligades a exercir la seva potestat directiva i d’organitzacio
davant de possibles casos d’assetjament o conductes
inapropiades que cometin altres persones que treballen sota
la seva direccié6 o que puguin afectar els seus equips. Aixi
mateix, estan obligades a informar per escrit els organs
competents sobre qualsevol possible cas d’assetjament o de
conductes inapropiades que tinguin lloc en 'ambit de la seva
direccio. D’acord amb la normativa vigent i amb la normativa
sobre prevencid de riscos laborals, si s6n conegudes, tenen
efectes disciplinaris tant la tolerancia com la no comunicacio
d’aquestes conductes.

4, Cal dirigir la presentacié de la reclamacié o denuncia a la
Secretaria General de la Universitat, Direccio de I'’Area de de
Gesti6 de Persones (adaptaci6 Campus Manresa) o a la
Direccio de la Unitat d’lgualtat através d’algun dels mitjans
previstos en larticle 16 de la Llei39/2015, d’1 d’octubre, del
Procediment Administratiu  Comu de les Administracions
Puabliques (mitjancant el registre electronic general o I'eina
equivalent que la institucié posi adisposicié dels usuaris). Un
cop rebuda la reclamacio, qualsevol de les tres unitats la
traslladara a la Comissié d’Indagacio de Casos d’Assetjament
(CICA) en un termini maxim decinc dies habils perque inici les
tasques d’investigacio pertinents.

En cas necessari la instituci6 ha de posar suport médic i
psicologic a disposici6 de la persona que interposa la
dendncia a través dels mitjans propis de la universitat o a
través de recursos externs.

ARTICLE 9. TERMINI PER A LA PRESENTACIO DE RECLAMACIONS
O DENUNCIES

1. Qualsevol persona que vulgui incoar el procediment previst en
el protocol ha de fer-ho en el termini maxim de nou mesos
comptats des que es va produir el fet lesiu que va donar lloc a
la reclamacié o queixa o, si aquesta reclamacié o queixa es
refereix a una conducta persistent, en un termini de tres mesos
des de I'tltima data en qué la persona es va veure afectada per
aguesta conducta.

1. En cas que una persona desitgi invocar el procediment tot
i haver transcorregut el termini indicat en I'apartat anterior,s’ha
de remetre una sol-licitud escrita a la direccié de la Unitat
d’lgualtat o0 a la direcci6 de I'Area de Gesti6 de Persones
(adaptaci6 Campus Manresa). En aquest escrit s’hi han de fer
constar les circumstancies que van impedir la presentacio de
la denuncia en el termini previst en I'apartat anterior. En virtut
de les circumstancies concurrents al-legades, la CICA ha de
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decidir si cal examinar la reclamacio tot i el retard.
ARTICLE 10. DRETS DE LES PARTS

La investigacié de qualsevol reclamacié o dentncia per motiu
d’assetjament s’ha de desenvolupar amb sensibilitat i respecte
als drets de totes les parts afectades, tant de la part denunciant
com de la persona denunciada. El procediment ha de garantir
els drets de la persona reclamant a la seva integritat fisica i
moral, el dret de la persona denunciada a la presumpcié
d’innocenciaiels drets d’'ambdues parts ala dignitat i intimitat.

ARTICLE 11. LA COMISSIO D’INDAGACIO DE CASOS
D’ASSETJAMENT (CICA)

1. Per aplicar el present protocol es constitueix la Comissié
d’Indagacio de Casos d’Assetjament (CICA).

1. La Universitat ha de garantir que totes les persones integrants
de la CICA acreditin formacié suficient i adequada enles
guiestions objecte d’aquest protocol.

ARTICLE 12. COMPOSICIO DE LA CICA

1. En procediments o denuncies en els quals hi hagi implicats
PAS o PDI, entre si o amb estudiants, la composicié de la
Comissio sera la seguent:

a) La direcci6 de la Unitat d’lgualtat, que presideix la Comissié
en els procediments per reclamacions o denuncies en
materia d’assetjament sexual, assetjament per raé de sexe
i assetjament per orientacio sexual i per identitat i expressio
de genere.

b) La direcci6 de I'Area de Gestié de Persones (adaptacio
Campus Manresa), que la presideix en els procediments per
reclamacions o denuncies en matéria d’assetjamentlaboral.

¢) Un membre de la Unitat de Benestar i Salut Laboral.

d) Un membre dels Serveis Juridics de la Universitat, que
n’'exerceix la secretaria.

e) Quan sigui necessari per esclarir els fets o atendre les
persones afectades, es poden designar altres membres
addicionals, sempre que la seva funcié sadeqli a les
circumstancies del cas concret.

1. La composici6 de la Comissi6 en procediments per
reclamacions o denuncies en els quals hi hagi implicats
exclusivament membres de I'estudiantat sera la seglent:

a) Ladirecci6 de la Unitat d’lgualtat, que la presideix.

b) La Secretaria General de la Universitat o persona delegada
(adaptacié Campus Manresa).

¢) La persona adjunta al Vicerectorat d’'Ordenacié Académica
per a Afers Academics o persona delegada (adaptacio
Campus Manresa).

d) La coordinaci6 o cap d’estudis del centre o facultat
implicats.

e) Un membre dels Serveis Juridics de la Universitat, que
n‘exerceix la secretaria.

f) Quan sigui necessari per esclarir els fets o atendre les
persones afectades, es poden designar altres membres
addicionals, sempre que la seva funci6 sadeqii a les
circumstancies del cas concret.

ARTICLE 13. LES FUNCIONS DE LA CICA

1. La CICA és un organ tecnic i especialitzat, amb competéncies
en la indagacio, investigacid, verificacio, informe i proposta
dels casos d’assetjament descrits en aquest protocol. La CICA
no és un organ instructor ni t¢ competéncies disciplinaries.

2 Les funcions de la CICA, son:

a) Investigar els fets manifestats en les reclamacions i
denuncies presentades en matéria d’assetjament
considerades en aquest protocol. Per fer la investigacio la
CICA pot utilitzar tots els mitjans admesos en dret.

Per dur a terme aquesta funcid, la CICA ha d’estar dotada
dels recursos i competéncies necessaris que permetin
vetllar pel compliment de la normativa legal, reglamentaria i
estatutaria o del procediment que cal seguir en els casos
d’assetjament previstos.

El procediment ha de buscar I eficacia investigadora,
[esclariment dels fets i I'agilitat i rapidesa de la resposta, i
protegir i respectar la intimitat i la dignitat de les persones
involucrades en el cas. Aixi mateix, s’ha de procurar protegir
suficientment la seguretat i salut de la presumpta victima,
tenint en compte les possibles consequéncies tant fisiques
com psicologiques que es deriven d’aquesta situacio, i
proposar les mesures preventives i organitzatives que es
considerin oportunes.

b) Elaborar un informe o dictamen sobre el cas investigat, amb
proposta de sobreseiment i de reconducci6 a un
procediment de mediacié6 segons correspongui, davant la
direccié de la Unitat d’lgualtat o la direcci6 de I'’Area de Gestio
de Persones (adaptaci6 Campus Manresa), d’obertura
d’expedient disciplinari dela normativa de drets i deures dels
estudiants o d’ambit laboral o en qualsevol altre de I'entorn
del Codi Etic de laUniversitat o, si escau, proposat I'elevacié
dels fets denunciats i actuacions practicades a la jurisdiccié
penal.

ARTICLE 14. FUNCIONS DE LA PRESIDENCIA

Corresponen a la presidéencia les funcions segiients:

a) Dirigir i moderar el desenvolupament de les reunions.

b) Convocar les persones que formen part de la CICA i, si escau,
les persones a qui la CICA hagi de donar audiencia.

¢) Fixar el dia, horailloc de les reunions, i establir 'ordre del dia
que cal tractar en cada reunio.

d) Requerir 'assessorament de persones expertes, si la
Comissi6 ho considera convenient.

ARTICLE 15. FUNCIONS DE LA SECRETARIA

Corresponen a la secretaria les funcions segients:

a) Enviar les convocatories i emprendre altres actes de
comunicacio dirigits a les persones que componen la CICA i, si
escau,a les persones a qui la Comissio ha de donar audiéncia.

b) Redactar les actes de les reunions de la CICA.

¢) Preparar la documentacié que correspongui.

ARTICLE 16. FUNCIONAMENT

1. La CICA ha d’actuar sempre en ple. El quorum de constitucio
de la CICA és de la meitat més un dels seus membres en
la primera convocatoria i de la meitat dels seus membres en
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la segona convocatoria. Els acords s’adopten per majoria
simple i el vot és secret. Si ho desitgen, i després de la
votacio corresponent, les persones que componen la CICA
poden manifestar i motivar el sentit del seu vot davant la
Comissio.

r~

. Per ser aprovades, si escau les actes es llegiran en iniciar la
reunié i no es podran enviar o transmetre per correu (postal,
intern o electronic) ni se’n podra fer un Us que en permeti o
faciliti la divulgacio.

(%)

. El diposit i custodia de les actes i de la documentaci6 aportada
a la CICA correspon a la Secretaria General de la Universitat.
Les persones que componen la CICA poden consultar les
actes i llegir-les in situ, a les dependéncies de la Secretaria
General de la Universitat. Les persones que componen la
CICA poden sol-licitar a la secretaria de la CICA I'expedicio6 del
testimoniatge escrit corresponent en el qual consten els
acords literals i la data en qué s’han pres. Signara les actes el
secretari 0 secretaria de la CICA amb el vistiplau de la
presidencia.

ARTICLE 17. DEURES DE SECRET | DISCRECIO PROFESSIONAL

1. Els membres de la CICA han de guardar secret sobre les
matéeries classificades o documents la difusié dels quals
estigui prohibida legalment, amb especial émfasi en les dades
protegides per la legislacié de proteccié de dades de caracter
personal i, sobretot, les que afectin la intimitat de les persones.

r~

. Les persones que componen la CICA han de mantenir la
deguda discreci6 sobre els assumptes que coneguin per rad
del seu carrec i no poden fer Us de la informacio obtinguda per
a benefici propi o de tercers o en perjudici de l'interés public.
Aquest deure de discreci6 es refereix, especialment, a:

a) Les deliberacions de la Comissio.

b) El recompte de vots de les votacions que tinguin lloc
durant les reunions.

c) El sentit dels vots que es facin publics en I'ambit
d’actuacio de la Comissio.

ARTICLE 18. EL PROCEDIMENT DAVANT LA CICA

1. Quan la Secretaria General de la Universitat, la direccid
de I'Area de Gesti6 de Persones (adaptacié Campus Manresa)
0 la direcci6 de la Unitat d’lgualtat traslladin a la CICA la
reclamacié o dendncia, segons l'article 12 del present protocol
cal convocar la Comissio, prévia consulta a les persones
implicades. La CICA ha de valorar el sobreseiment o la
reconduccio del cas.

r~o

. Un cop obtingut el resultat de la reunié de la CICA cal valorar la
possibilitat i conveniéncia d’'una mediacié per part de la
direccié de laUnitat d’Igualtat o de la direccié de I'’Area de Gesti6
de Persones (adaptaci6 Campus Manresa), la incoacié d’'un
expedient disciplinari en I'ambit laboral o de drets i deures dels
estudiants, l'elevaciéa la jurisdiccié penal o qualsevol altra
actuacio en I'ambit deconducta ética segones les normatives
de la UVic-UCC.

wo

. En cas d’optar per la mediacio, si es té la conformitat de la
persona denunciant, la CICA ha de remetre l'escrit de
reclamacié o denuncia i la copia de les actes corresponents,
si s’haguessin dut a terme compareixences prévies, a la
direcci6 de la Unitat d’lgualtat o ala direccié de I'Area de Gesti6
de Persones (adaptacié6 Campus Manresa).

L’actuacié de ladireccié de la Unitat d’Igualtat o de la direcci6 de
I'Area de Gestié de Persones (adaptacié Campus Manresa)
no pot ser posterior a 12 dies habils comptats des de 'endema
de larecepcidde la documentacio lliurada per la CICA.

4, Si el tramit de mediacié conclou sense acord, la direcci6 de la
Unitat d’lgualtat o la direccié de I'Area de Gestié de Persones
(adaptaci6 Campus Manresa) ha de comunicar per escrit a la
CICA el resultat acordat ical reprendre el comput del termini
establert per a les actuacions de la CICA. Per contra, si conclou
amb acord, cal establir els compromisos que es creguin
oportuns. En un termini maxim de 30 dies habils des de l'inici
de les seves actuacions, la CICA ha de donar per finalitzat el
procediment i emetre uninforme escrit i motivat en el qual es
declari acreditada [abséncia o preséncia d’indicis
d’assetjament. Els membres de la CICA poden emetre vots
particulars sobre el contingut de I'informe.

5 La CICA ha d’elevar el seu informe final al rector o rectora i al
director o directora general de la Fundacié i comunicar a les
parts que l'informe ha estat lliurat i la conclusié presa sobre la
preséncia o abséncia d’indicis d’assetjament.

6. En cas que la CICA consideri I'existéncia de conductes
inapropiades, com conductes de violéncia psicologica
aillades, ha de proposar, si escau, 'adopcié de les mesures
oportunes, tant disciplinaries com preventives.

7. Amb lafinalitat de no interferir amb les actuacions que es puguin
derivar de l'informe de la CICA en altres instancies, quanla
Comissio trobi indicis suficients de I'existéncia d’assetjament o
de conductes inapropiades, i tenint en compte que laseva
funcié no és probatoria, ha d’emetre un informe al rector o rectora
i al director o directora general de la Fundacio i, en lliurar-lo,
cessaran les seves actuacions.

*L' esquema del procediment s’inclou al'annex IV.

ARTICLE 19. MESURES ACCESSORIES DURANT EL
PROCEDIMENT DAVANT LA CICA

Si el resultat de I'informe de la CICA indica que no hi ha indicis
d’assetjament o de conductes inapropiades, com a mesura de
proteccié a peticié de la part o parts afectades, i amb l'informe
previde la CICA, el rector o rectora o el director o directora general
de la Fundacié podran decidir un possible canvi de lloc de treball
o de grup academic o canvi d’entitat d’acolliment depractiques
externes (en el cas dels estudiants) de la persona denunciant o
denunciada, sense que aquest fet suposi una modificacio de les
seves condicions laborals o academiques.

ARTICLE 20. PROCEDIMENT D’ACTUACIO DISCIPLINARI

1. Quan l'informe de la CICA consideri provada la concurréncia
d’indicis suficients d’assetjament laboral, assetjament sexual,
assetjament per rad de sexe o bé assetjament per orientacié
sexual i per identitat i expressié de genere o el fet d’haver
comes una o diverses conductes inapropiades, ha de proposar
al rector o rectora i al director o directora general de la
Fundaci6, segons correspongui, el seguiment pertinentdel
procediment o de I'expedient segons les persones afectades i
les circumstancies dels fets posats de relleu, ja sigui en I'ambit
laboral, en I'ambit de drets i deures dels estudiants oen
gualsevol altre procediment o actuacié. També es poden
seguir els procediments o actuacions descrits en el Codi étic i
de conducta de la Fundacié i de la UVic-UCC.
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1. Cal substanciar els procediments d’acord amb les normatives
aplicables, legals o propies de la institucio.

3. Una vegada nomenat I'd0rgan instructor de [I'expedient
disciplinari, la CICA li ha de traslladar immediatament I'informe
d'investigacio i tota la documentacié corresponent a lactivitat
indagatoria desenvolupada en relaci6 amb la reclamaciéo
dendncia en questio.

ARTICLE 21. MESURES CAUTELARS

Si les circumstancies ho aconsellen, en funcié de la gravetat del
mal que pugui infringir-se a la victima i atesa la proteccié dels
seus drets, després d’iniciar el procediment I'd0rgan actuant
(CICA o organ instructor) pot proposar al rector o rectora i al
director o directora general de la Fundaci6 en qualsevol moment
'adopcié de mesures cautelars, que poden incloure el canvi
d’'unitat, servei, departament o grup de la persona demandant.
Cal modular aquestes mesures a criteri de I'érgan actuant, en
funcié dels drets que calgui salvaguardar i de la intensitat
existentde risc.

No es poden adoptar mesures que puguin causar un perjudici
de dificil o impossible reparacié a les persones interessades 0
gue impliquin una vulneracio dels seus drets.

ARTICLE 22. PROTECCIO | GARANTIA D’INDEMNITAT

La Fundacié ha de garantir que les persones reclamants que
considerin que han estat victimes de les diferents situacions
d’assetjament previstes en aquest protocol, les que presten
assistencia en qualsevol moment del procés, les que componen
la CICA o les que actuen com a organs instructors en expedients
disciplinaris per matéries compreses en aquest protocol no
siguin objecte d’intimidacié, amenagca o violéncia, tracte

injust o desfavorable, persecucio, discriminacié o represalia de
cap mena. D’acord amb la normativa aplicable qualsevol accio en
aquest sentit pot tenir efectes disciplinaris i la investigacio dels
fets correspon a la CICA, sense perjudici de I'exercici per part de
la persona afectada i/o de la mateixa Universitat de les accions
que resultin oportunes per depurar una eventual responsabilitat
penal i/o civil.

ARTICLE 23. INVERSIO DE LA CARREGA DE LA PROVA

D’acord amb el que preveu l'article 13 de la Llei Organica 3/2007,
i en el mateix sentit previst per les lleis processals civils, laborals
i administratives, en els procediments en els quals les
al-legacions de la part reclamant es fonamenten en actuacions
discriminatories per raé de sexe, materialitzades enconductes
d’assetjament sexual, assetjament per raé de sexe i assetjament
per orientaci6 sexual, per identitat i per expressio de genere,
correspon a la part denunciada provar [l'abséncia de
discriminacié en la seva actuacié i la proporcionalitat dels seus
actes.

En canvi, correspon a la part reclamant I'aportacié prévia dels
indicis necessaris de discriminaci6 que desencadenen la
inversié esmentada de la carrega probatoria.

DISPOSICIO ADDICIONAL

En el marc de la UVic-UCC aquest Protocol saplica a totes les
fundacions que la conformen: la Fundacié Universitaria Balmes,
la Fundacié Universitaria del Bages, la Fundacié d’Estudis
Superiors en Ciencies de la Salut i la Fundaci6 Privada Elisava
Escola Universitaria, sens perjudici de respectar la singularitat i
les particularitats de cadascuna d’elles en I'aplicacio del mateix.
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ANNEXI.
RELACIO NO EXHAUSTIVA DE CONDUCTES | ACTITUDS EMMARCADES EN ELS CONCEPTES D’ASSETJAMENT LABORAL,
EN EL SENTIT DE L’ARTICLE 4, AMB LA FINALITAT DE L’APLICACIO DEL PRESENT PROTOCOL:

1. Atacs amb mesures organitzatives:

- Deixar una persona de forma continuada sense treball efectiu.

- Dictar ordres d'impossible compliment amb els mitjans assignats.

- Assignar a una persona tasques inutils, degradants o sense valor productiu.

- Portar a terme actuacions de represalia contra treballadors o treballadores que han plantejat queixes, dendncies o
demandes.

- Assignar a una persona tasques molt per sota de les seves capacitats.

2. Atacs ales relacions socials

- Deixar una persona incomunicada de forma continuada sense cap causa que ho justifiqui.

- Impedir les relacions personals amb altres companys i companyes de treball, amb I'exterior, amb les usuaries i els
usuaris, no dirigir-li la paraula, etc.

- Tractar una persona com si no existeixi.

3. Tracte vexatorii atacs a les actituds de lavictima

- Insultar, cridar o menysprear un treballador o treballadora.

- Reprendre a una persona reiteradament davant altres persones.
- Jutjar I'exercici del treball d’'una persona de manera ofensiva.

- Difondre rumors falsos sobre el seu treball o vida privada.

- Portar a terme vexacions, burles, subestimacions...

- Donar a entendre que una persona té problemes psicologics.

- Burlar-se de les actituds i creences politiques o religioses.

4. Actuacions discriminatories per ra6 d’origen racial o étnic, religié o conviccions, discapacitat o edat.
Assetjament discriminatori

Actuacions que impliquin discriminacions directes o indirectes desfavorables per raé d’edat o discapacitat o favorables
o adverses en matéeria de retribucions, jornades, formacio, promocio i la resta de condicions de treball, per circumstancies
d’origen, incloent-hi el racial o étnic, estat civil, condici6 social, religié o conviccions, idees politiques,adhesi6 o no a
sindicats i als seus acords, vincles de parentiu amb altres treballadors o treballadores en I'empresa o llengua dins de
I'Estat espanyol.

5. Amenaces de violénciafisica

6. Notindran laconsideraci6 d’assetjament laboral, a I'efecte del present Protocol:

- Un fet violent singular i puntual (sense prolongacio en el temps).

- Accions irregulars organitzatives que afecten el col-lectiu.

- La pressio legitima d’exigir el que es pacta o les normes que existeixen.

- Un conflicte.

- Critiques constructives i justificades.

- La supervisié-control, aixi com I'exercici de I'autoritat, sempre amb el degut respecte interpersonal, i exercits de
manera proporcionada.

- Els comportaments arbitraris o excessivament autoritaris realitzats en la col-lectivitat, en general.

- L’estil de comandament autoritari per part dels i de les superiors.

- Laincorrecta organitzacié del treball.

- Lafalta de comunicacio, etc.

Aquestes situacions, malgrat no constituir en si mateixes conductes d’assetjament laboral, han de tractar-se, si escau,en
el marc de la prevencio de riscos psicosocials, la gestidé dels recursos humans i, si correspon, en I'ambit disciplinari
general.
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ANNEX II.

RELACIO NO EXHAUSTIVA DE CONDUCTES | ACTITUDS EMMARCADES EN ELS CONCEPTES DE’ASSETJAMENT SEXUAL,
ASSETJAMENT PER RAO DE SEXE, ASSETJAMENT PER ORIENTACIO SEXUAL, ASSETJAMENT PER EXPRESSIO O
IDENTITAT DE GENERE | CIBERASSETJAMENT INCLOSOS EN L’ARTICLE 4 PROTOCOL.

1 Assetjament sexual
Les seglients conductes, entre altres, poden constituir assetjament sexual:

- Contacte fisic deliberat, no sol-licitat i innecessari com ara tocaments, fregaments, cops o pessics.
- Comentaris i observacions insinuants i comprometedores sobre I'aparenga o aspecte.

- Mirades o gestos de caracter sexual que incomoden.

- Acudits de caracter sexual dirigits directament a una persona.

En el cas del xantatge sexual, també conegut com assetjament sexual o quid pro quo, I'assetjador o assetjadora ha d’ocupar
un lloc superior jerarquic o les seves decisions poden tindre efectes sobre I'ocupacio o les condicions de treball o estudi de
la persona assetjada. Entre altres, sén susceptibles de constituir assetjament sexual per xantatge sexual o quidpro quo els
seglients comportaments:

- Oferiment o insinuaci6 de rebre algun tipus de recompensa per sotmetre's a certs requeriments sexuals.
- Oferiment o insinuacio de rebre algun tipus de represalia sino saccedeix a cooperar en certs requeriments sexuals.

2. Assetjament per ra6 de sexe
Constitueixen alguns exemples d’aquest, els seguents:

a) Assetjament sexista verbal

- Assignar tasques sense sentit o impossibles d’aconseguir (terminis irracionals) a una persona en funcié del seu sexe.

- Assignar a una persona un lloc de treball de responsabilitat inferior a la seva capacitat o categoria professional,
Unicament pel seu sexe.

- Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosament).

- Utilitzar humor sexista.

- Ridiculitzar, menysprear les capacitats, habilitats i el potencial intel-lectual de les persones per ra6 del seu sexe.

- Ridiculitzar les persones que assumeixen tasques que tradicionalment ha assumit I'altre sexe (per exemple,
infermers o soldadores).

- Denegar permisos a que té dret una persona, de manera arbitraria i per rad del seu sexe.

- Menysprear el treball realitzat per persones d’un sexe determinat.

- Utilitzar formes denigrants de dirigir-se a persones d’'un determinat sexe.

b) Assetjament sexista no verbal

- Utilitzar gestos que produeixin un ambient intimidatori.

- Sabotejar el treball o impedir —deliberadament— 'accés als mitjans adequats per a realitzar-lo (informacid,
documents, equipament).

- Executar conductes discriminatories pel fet de ser una dona o un home.

¢) Assetjament sexista fisic

- Provocar acostaments.

- Arraconar, buscar deliberadament quedar-se només amb una persona de manera innecessaria per a intimidar-la.
- Realitzar un acostament fisic excessiu.

- Arribar a la forca fisica per a mostrar la superioritat d’'un sexe sobre un altre.

3. Assetjament per orientacié sexual

Atitol d’exemple, poden evidenciar I'existencia d’'una conducta d’assetjament per orientacié sexual els comportaments i
accions seguents:

- Portar a terme conductes discriminatories per rad de I'orientacié sexual d’'una persona.

- Dirigir-se amb maneres ofensives a una persona.

- Ridiculitzar una persona en relacié amb la seva orientacié sexual.

- Utilitzar humor homofob, lesbofob o bifob.

- Menysprear el treball que s’ha fet amb ra6 de la seua orientacio sexual.

- Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosament).

- El tracte desigual basat en 'homosexualitat, bisexualitat o identitat de génere o la percepcié d’aquestes.
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4. Assetjament per expressié o identitat de genere
Exemples de conductes:

- Negar-se a fer servir el nom que requereix una persona trans o utilitzar deliberadament articles o pronoms que no es
corresponen amb el génere amb qué s’identifica.

- Expulsar i/o gliestionar les persones amb expressions o identitats de génere no normatives per estar en un
bany/vestuari determinat.

- Menysprear les capacitats, les habilitats i el potencial intel-lectual d’'una persona en relacié amb I'expressié o identitat de
genere.

- Utilitzar humor transfob o intérfob.

- Ignorar o excloure aportacions, comentaris 0 accions per raé de la seua expressio o identitat de genere.

5. Ciberassetjament
Caracteristiques:

- Agressioé repetida i duradora en el temps.

- Intenci6 de causar mal: no sempre es dona en els primers estadis del procés.

- Sol haver-hi contacte o relacié prévia en la vida quotidiana.

- Pot estar lligat 0 no a situacions d’assetjament en la vida real.

- Usar mitjans de les denominades tecnologies de la informacio i de la comunicacié: SMS, correu electronic, telefons
mobils, xarxes socials, blogs, forums, sales de xats...

6. Ciberbullying
Caracteristiques:
Les principals caracteristiques que han de donar-se per a poder parlar de ciberbullying sén:

- L’assetjament es produeix dins d’Internet. Aixo no exclou la possibilitat de patir 'assetjament a través d’altres métodes
diferents, la qual cosa seria considerada assetjament si es produeix fora d’Internet, i poden ser dos tipus d’assetjament:
independents o complementaris.

- Els atacs es produeixen entre iguals. A més, en produir-se a Internet, no és necessari que la persona agressora i la
victima s’hagin conegut previament.

- Els atacs es produeixen de manera reiterada. Si només s’ha produit un fet aillat, no pot rebre encara la denominacié de
ciberbullying .

- Hi ha una intencionalitat per part de la persona agressora de fer mal a la victima.

- S6n actituds o comportaments de tipus:

- Amenaces, insults o agressions verbals,de manerareiterada através d’Internet: en xats, en jocs en linia, en xarxes socials. ..

- Publicacié de fotos sense que el consentiment de la persona afectada. Especialment es tracta de ciberbullying quan les
fotos tenen lafinalitat d’atacar o humiliar o s6n imatges compromeses.

- Publicaci6 constant de comentaris i/o missatges carregats d’insults, agressions verbals 0 amenaces en xarxes socials,
en pagines de tercers o en altres llocs de la xarxa.

- Creacio de grups en xarxes socials o en forums dedicats exclusivament a atacar una persona.

- Creacio de pagines a Internet, perfils falsos en xarxes socials o altres webs, robatori d’identitat... actuant contra una
persona com si fos ella qui estigués administrant aquests comptes.

- Usurpacio de credencials, contrasenyes i comptes.

- Llangament de rumors difamatoris i falsos que puguin danyar la imatge d’'una persona i que estan dirigits a atacar-lai a
posar atothom en contra seva.

7. Sextorsio
Caracteristiques:

Es un dels principals tipus de ciberassetjament. La sextorsié sorgeix com a conseqiiéncia d’altres riscos com el séxting,
qguan s’han enviat fotografies, videos de contingut sexual o altres arxius similars.
Algunes de les caracteristiques de la sextorsi6 més comunes son:

- L’extorsionador o extorsionadora pot ser una persona coneguda de la victima o una persona anonima. En el primer cas
se sol tractar d’ex-parelles o persones amb les quals esta enemistada que veuen en el xantatge una eixida per a fer mal.
Les persones que realitzen la sextorsio busquen determinats objectius sexuals en les seves victimes: I'obtencio
d’imatges o trobades fisiques.

- Es tracta de I'extorsié sexual realitzada a través de la xarxa per a aconseguir uns objectius especifics. Per a aconseguir
el que desitgen, utilitzen imatges de contingut sexual que han obtingut per part de la victima, perqué els han arribat des
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de tercers o perque han utilitzat técniques il-legals per a la seva obtencié. Amb les imatges tracta de fer xantatge a la
persona protagonista d’aquestes fotografies per a aconseguir unes determinades finalitats.

- El xantatge pot ser realitzat de manera puntual o de manera continua al llarg del temps. Com més durador sigui, les
consequéncies per a les dues parts poden agreujar-se severament. En quant a I'assetjador o assetjadora, els seus
delictes seran majors, mentre que, per ala victima, les sequeles psicologiques i/o fisiques poden ser més fortes encara.

- Entre els proposits de les persones assetjadores per a fer xantatge a les seves victimes es troben rebre més imatges
similars a les que ja posseeixen, concertar una cita o videotrucada amb objectius sexuals o, entre els extrems, reunir-se
en persona per a abusar sexualment de la victima.

8. Sexting
Hi ha dos tipus de sexting:

- Sexting actiu: consisteix en 'enviament d'imatges compromeses.

- Sexting passiu: consisteix en la recepcié de fotografies, videos o altres continguts de caracter sexual. Si en les imatges
rebudes apareix un o una menor, s’ha d’eliminar aquest contingut i avisar I'oficina o servei corresponent La difusid, produccié
i distribucié d’'imatges sexuals de menors esta castigada per la llei per possessi6 de pornografia infantil.

Després de I'enviament de les imatges, la persona que les ha enviades perd tot el control sobre elles. D’aquesta manera,
aquest contingut pot arribar a molta més gent per diversos motius:

- La persona que les rep les envia a proposit a altres persones, les quals les tornen a reenviar i, finalment, arriben a un
public molt ampli.

- La persona que apareix en les imatges les envia per error a una persona equivocada, que les torna a enviar a altres
persones

- Algu roba el mobil, tauleta o ordinador d’'una de les persones que posseeix les imatges, que les publica en internet

- Algl manipula i accedeix al dispositiu mobil o ordinador d’'una de les persones que posseeix les imatges, les envia a més
gent, les publica a Internet o les reenvia al seu protagonista per a comengcar una fase de xantatge o extorsio.

Consequiéncies del sexting:

La péerdua de control d’una sola fotografia d’aquestes caracteristiques pot portar greus consequéncies per a la nostra
salut, reputacio i benestar. Aqui es mostra una llista amb algunes de les conseqiéncies del séxting:

- Ciberassetjament / Assetjament

- Ciberassetjament pedofil (grooming)

- Publicaci6 en xarxes socials

- Publicacio en pagines de contingut pornografic.
- Xantatges o extorsio

9. Cibervioléncia de genere, per rad de sexe, per orientacié sexual i identitat i expressié de genere

Aquest assetjament sol donar-se normalment en parelles que busquen un control total de I'altra persona, encara que
també es dona entre persones desconegudes. A diferéncia de la violencia de genere, les seqiieles d’aquest perill cibernétic
son practicament psicologiques i no fisiques, ja que Internet permet el contacte i 'assetjament entre persones des de la
distancia. No obstant aix0, la cibervioléncia de génere pot arribar a traslladar-se fora de les fronteres que conforma la xarxa i
agreujar les sequeles en les victimes.

Aquests tipus de cibervioléncia pot anar des de comentaris generals contra un determinat col-lectiu o grup fins a atacs apersones
concretes, atemptant contra la seva llibertat i intimitat.

La violéncia de génere, per rad de sexe, per orientacié sexual i identitat i expressioé de genere pot manifestar-se en Internet de
multiples formes. Aqui es mostra un llistat amb algunes de les caracteristiques d’aquests tipus de ciberviolencia:

- Accedir als comptes de la victima sense el seu permis.

- Controlar tota I'activitat de la victima en xarxes socials o en diferents paginesd’Internet.

- Espiar el mobil o qualsevol dispositiu d’altres persones.

- Usurpar laidentitat de la victima, fent-se passar per aquella en diferents llocs de la xarxa.

- Prohibir a la victima la utilitzaci6 de diferents xarxes socials o eines cibernétiques.

- Prohibir a la victima la publicacié de determinats continguts a Internet.

- Enviar amenaces, insults o contingut desagradable a la victima.

- Assetjar la victima, perseguint-la a través de tots els llocs web que visita habitualment.

- Fer comentaris ofensius de manera publica contra el sexe de la victima o contra una persona o col-lectiu en particular.

- Enviament d’'imatges compromeses de la victima, les quals podrien haver sigut enviades voluntariament per aquella
(séexting).

- Sextorsio.
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Unitat
Igualtat
UMANRESA | UVIC-UCC

Dades de la persona que presenta la dentncia

ANNEX II.
SOL-LICITUD DE RECLAMACIO/DENUNCIA
DAVANT D’UNA SITUACIO D’ASSETJAMENT

Nom i cognoms:

Vinculacié amb la UVic-UCC (departament, unitat o servei (PDI/PAS),
0 ensenyament o grau en cas d’estudiant):

Circumstancies que motiven la comunicacio:

O Ser victima
O Ser testimoni
O Ser superior jerarquic de la victima o de I'agressor/a

O Altres (indiqueu-les)

DNI (o Passaport): Edat:

Adreca electronica:

Teléfon de contacte:

EXPOSO:

Nom i carrec de les persones implicades:

Lloc on es produeixen els fets:

Data o curs dels fets:

Afectacid personal (Efectes Laborals / Efectes Academics / Efectes Personals):

Observacions:

SOL-LICITO que s’activi el Protocol en els suposits d’assetjament a la UVic-UCC

(Signatura)

Manresa, ..., A€ o ~de 20.......
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ANNEX IV.
ESQUEMA DEL PROCEDIMENT.

Presentacio de la RECLAMACIO o DENUNCIA
(a través del Registre electronic general):

- Secretaria General de la Universitat
- Direcci6 Area de Gestio de Persones
- Direcci6 Unitat d’lgualtat

Prévies consultes amb les personés vinculades, la SG, Direccio
APT o Direccié Ul convocaran la Comissio d’Indagacié de Casos
d’Assetjament (CICA) per valorar el cas.

— VALORACIO DEL CAS

Sobreseiment

Reconduccio

En funcié de la gravetat del cas

(1) Mediacio de (2) Incoacio

les parts amb la expedient disciplinari
direccio de ’Ul o en ’ambit laboral o
direccio de UAPT de drets i deures dels
estudiants

ACORD DESACORD

La CICA fara informe final declarant
I'abséncia o preséncia d’indicis d’assetjament,
amb possibles votsparticulars. s’eleva al/la
Rector/a i Director/a general.

El procediment davant la CICA tindra un termini maxim de 30 dies
Possible adopcié de mesures cautelars

Si escau, adopcio de mesures accessories

(3) Elevacid a la
jurisdiccio penal
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ADDENDA | DE RECOMANACIONS PER A LA PREVENCIO D’ASSETJAMENT EN EL MEDI UNIVERSITARI

A partir del document de protocol de prevenci6 i actuacié en els
suposits d’ assetjament de la UVic-UCC, s’ha considerat oportu
descriure un conjunt de recomanacions a tenir en compte, per
tal de ser conscients del que pot suposar 'assetjament.

La filosofia i la intencié d’aquestes recomanacions és, en tot
moment, presentar els seus continguts des de la perspectiva de
la integracié de la prevenci6. Els estudis, com les legislacions,
coincideixen en assenyalar que I'instrument més eficag de tutela
és la prevencio i la intervencio en els estadis més inicials per les
dificultats que comporta la proteccio a posteriori davant els actes
i les conductes d’assetjament i els efectes que tenen a les
persones que els pateixen.

Atesa aquesta contextualitzacié cal dir que les conductes
d’assetjament constitueixen un element de preocupacio en la
comunitat universitaria. A més de la repercussié que tenen en la
vida personal i professional de qui les pateixen, tenen una
regulacio juridica que les considera com a delicte, el que implica
la sancio corresponent recollida en el codi penal.

En moltes ocasions les situacions d’assetjament s6n manifestes
i no suposen motius d’interpretacié per uns i altres, perd en altres
ocasions la seva claredat no és tan evident. La consideracié
asimetrica del que es considera assetjament en el/ la potencial
acusador/a i el/la potencial victima pot portar a situacions en que
conductes considerades com a neutres pel primer/a causen
sentiments d’assetjament en el/la segon/a. Per evitar aquestes
situacions cal programes d’educacié per la comunitat que
permetin conscienciar sobre qué pot ser considerat assetjament
i que no, aixi com es pot actuar preventivament per evitar la
comissio de conductes que puguin comportar la consideracio
eventual d’assetjament.

Tot seguit, saprofundeix en lambit de la prevencié, i en aquest
sentit, les recomanacions presenten tipologies d’actuacions
entre PDI/PAS i estudiantat abans de l'existencia d'un cas
d’assetjament, prévies a les mesures reactives que apareixen
quan ja s’ha produit un cas d’assetjament.

L’assetjament sexual es produeix quan hi ha comportaments no
desitjats de tipus verbal, no verbal o fisic que suposen una
agressio a la dignitat de la persona en I'esfera sexual.

« Verbal. Suposa la realitzacié de comentaris de qualsevol tipus
que poden comportar incomoditat i intimidacié. En aquest sentit
esrecomana:

- Evitar comentaris sobre la propia vida sexual o la d’altres
membres de la comunitat

- Evitar qualsevol comentari que pugui ser interpretat com una
invitacio sexual

+ No verbal. Implica qualsevol comunicacié amb contingut sexual
més enlla dels comentaris orals. Es recomana:

- Evitar qualsevol tipus de gest que pugui ser interpretat amb
un component sexual

- Abstenir-se de la utilitzacié d'imatges de qualsevol tipus que
mostrin elements sexuals explicits, sind esta clarament
justificat dins I'ambit academic.

- Evitar missatges en qualsevol suport fisic o electronic que no
estigui relacionat amb la comunicacio6 professional

« Fisic. Fa referéncia a qualsevol tipus de contacte corporal. Es
recomana actuar, en la mesura del que sigui possible, de la
forma seguent:

- Mantenir la distancia que eviti la invasié de I'espai personal

- Evitar quedar-se sol amb una altra persona en un entorn
solitari

- Abstenir-se de qualsevol tipus de tocament intencionat o
accidental

- Mantenir oberta la porta de la sala o del despatx quan es
realitzen reunions amb una sola persona

El professorat ha de mantenir una cura especial en les seves
relacions amb I'alumnat donada la relacio vertical i asimétrica
que sestableix. En aquest sentit, cal seguir uns principis
generals que puguin impedir l'aparici6 de sentiments
d’assetjament psicologic i sexual en els estudiants. La segiient
és una relacié no exhaustiva que podrien estalviar aguestes
situacions i que safegeixen als descrits per [assetjament sexual.

« Evitar critiques publiques i privades que ridiculitzin les
intervencions d’un/a estudiant

« No emetre comentaris publics que menysprein opinions,
actituds o ideologies

« Abstenir-se del llenguatge ofensiu en les comunicacions amb
els/les estudiants

» No enviar missatges particulars als correus dels estudiants

- Abstenir-se de qualsevol comentari de tipus sexual en [ambit gque no estiguin estrictament relacionats a raons
laboral o académic academiques
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